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El primer trimestre de 2021 fue complejo, pero a la
vez alentador. Si bien aumentaron los decesos por
contagios, también incrementaron las esperanzas
de los mexicanos por el inicio de 1a vacunacién con-
tra el covid-19. Ante este panorama, los docentes
normalistas contintan redoblando esfuerzos para
cumplir con la enorme tarea de brindar la mejor
calidad educativa a sus alumnos, desde ambientes
a distancia.

Justo, el numero 93 de la revista electrénica
Magisterio se enfoca sobre todo en un tema de primer
orden: virtualidad y educacién. A partir del altimo
afio, las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién (TIC) adquirieron una mayor relevancia
en el mundo, por ser una herramienta vital para
construir conocimiento desde las no aulas. De ahi
que el enorme reto que enfrentan los docentes sea
llevar las tradicionales aulas a plataformas digita-
les, hecho que implica crear estrategias didacticas
adecuadas para que los alumnos logren los apren-
dizajes esperados.

Respecto a las propuestas didacticas, muchos
docentes echan mano de varias herramientas para
obtenerdisenosinnovadores quenosolosean funcio-
nales en la practica docente, sino en otros contex-
tos. Aqui, losmaestros normalista exponen algunos
de estos recursos.

Por otra parte, otros trabajos disertan sobre la
pugna por escuelas inclusivas, por una educacién
sin barreras, cuya prioridad sea la integracién de
las minorias a la colectividad educativa, tanto en
escenarios presenciales como virtuales.

El apartado de Letras se engalana con una apor-
tacién de la escritora mexiquense Delfina Careaga,
ganadora de un Ariel por el guion de la pelicula
La tia Alejandra, dirigida por Arturo Ripstein. Mien-
tras que, en el apartado de Arte, el artista plastico
Yair Penia Gallegos visibiliza en su obra aquello que-
la indiferente cotidianidad vuelve insignificante.

Esperamos que esta publicacién sea de gran in-
terés y propicie la reflexién y el didlogo entre los
miembros de la comunidad educativa.
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Desafios:

educacion inclusiva a distancia
en el trayecto de practica

Dania Sanchez Herrera
Centenaria y Benemérita Escuela Normal para Profesores

¢Qué es el trayecto de practica profesional?

Conforme al Plan de estudios de la licenciatura en educacion especial
(SEP, 2004) y Plandeestudiosdelalicenciaturaeninclusién educativa (SEP,
2018a), el trayecto de practica profesional es entendido como
“un espacio destinado paralareflexién, analisis, intervenciéon
einnovacién dela docencia enlos Planes de Estudio” (SEP, 2012,
P. 7), el cual se imparte desde el primer semestre de ambas
licenciaturas, a través de asignaturas enfocadas en conocer
la dindmica de trabajo de las escuelas de educacién basica y
especial, asi como la funcién de los docentes en los servicios
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de educacién especial;* por ejemplo: Herramientas
para la observacién y analisis de la practica educa-
tiva, Escuela y el contexto social, Observacion del
proceso escolar, Practica docente en los servicios
de educacién especial, Proyectos de intervenciéon
socioeducativa y Trabajo docente.

El trayecto de practica profesional estd organi-
zado en ocho cursos que permiten reconocer, en las
diferentes modalidades de educacién basica y espe-
cial, la posibilidad que tienen los futuros profesores
de comprender la funcién docente; entendida ésta
como “el conjunto de acciones, estrategias e inten-
ciones que un sujeto pone en juego para intervenir
y transformar su realidad” (sep, 2012, p. 7).

Dicha formacién docenteiniciaenlasaulasdela
escuela normal, en los servicios de educacién espe-
cialyen las escuelas regulares de educacién basica,
consolidandose paso a paso a lo largo de la vida
profesional, donde “las practicas profesionales per-
mitirdan construir estrategias de acompanamiento
especifico por parte de los docentes formadores y
de los maestros de los servicios de educacién espe-
cial” (sep, 2018a, p. 9). Esta orientacién conjunta
permite articular los propésitos de la educacién
normal con los problemas y exigencias de la educa-
cién especial; asimismo, busca que los docentes en
formacién tomen en consideracién las formas de
trabajo, las propuestas educativas, los recursos
y materiales, las condiciones y problematicas rea-
les en las cuales laboran los docentes de educacién
especial.

i{Qué es la educacion a distancia?

Los sistemas educativos del mundo entienden y
redefinen la educacién a distancia, pensada como
aquella posibilidad de continuar garantizando el
derecho ala educacién de lasninas, nifios y jovenes

1 “Las principales unidades de apoyo son las Unidades de Servicios de
Apoyo a la Educacién Regular (UsAER) y los Centros de Atencion Psico-
pedagoégica de Educacién Preescolar (CAPEP); sin embargo, también
los Centros de Atencién Multiple (cam) ofrecen apoyos especificos a
alumnos que presentan necesidades educativas especiales asociadas
con alguna discapacidad en su proceso de integracién educativa”
(SEP, 2006, P. 37).

de nuestro pais. Por su parte, Cookson (2002) define
la educacién a distancia como

el proceso de ensefianza y aprendizaje que ocurre
mediantelainteraccién deinstructoresy estudiantes
entre los cuales existe una separacién de espacio y/o
de tiempo. Para compensar esta separacién entre el
educador y el estudiante es necesaria la intervencién
o mediacién de alguna forma de tecnologia de infor-
macién y comunicacién (TIC).

Esta nueva forma de aprender tiene sus orige-
nes en el envio de correspondencia (como las car-
tas), mas adelante en la radio y televisién, en los
sistemas multimedia y procesadores de texto y hoy
por hoy la educacién a distancia esta basada en el
uso del internet. Tiene como principal caracteris-
tica una separacién a distancia entre el profesor y
el estudiante, el uso de medios tecnolégicos, orga-
nizacién de apoyo y tutoria, aprendizaje indepen-
dientey flexible.

La educacién a distancia busca que el docente
asuma el papel de mediador pedagoégico, que ajuste
el curriculo a la virtualidad, con el fin de llevar a
cabo, de manera transversal, el proceso de ensenan-
za-aprendizaje, a partir de situaciones de aprendi-
zaje sincrénico o asincrénico para profundizar en
las herramientas a utilizar.

iQué es la educacion inclusiva?

Con base en 1a Declaracién Incheon de 1a Organizaciéon
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cien-
cia y la Cultura (UNEsco, por su sigla en inglés) la
educacién inclusiva

garantiza el acceso, permanencia, participacién y
aprendizaje de todos los estudiantes, con especial
énfasis en aquellos que estan excluidos, marginados
0 en riesgo de estarlo. Esto se realiza mediante la
puesta en practica de un conjunto de acciones orien-
tadasaeliminarominimizarlasbarreras quelimitan
el aprendizaje y la participacién. Dichos obstaculos
pueden surgir de la interaccién entre los estudiantes
y sus contextos.

[...]
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Eneste sentido, el concepto de educacién inclusiva
no se refiere de manera exclusiva al tipo de educa-
cién que deben recibir las personas con discapaci-
dad [...] o aquellas que pertenecen a cualquier otro
grupo vulnerado por el contexto; sino que senala la
necesidad de fomentar comunidades educativas en
donde la diversidad sea valorada y apreciada como
la condicién prevaleciente. Asimismo, reconoce que
todas las ninas, ninos y adolescentes tienen los mis-
mos derechos, sin discriminacién alguna, por lo que
busca generar igualdad de oportunidades para todos
mediante la eliminacién de las barreras arquitecté-
nicas, sociales, normativas o culturales que limitan
su participacién o aprendizaje en el sistema educativo
(sEP, 2018 b, p. 14).

Enfunciéndeeste contexto, serealizaun analisis
delasjornadasde practica profesional que viven los
estudiantes de 1a Centenaria y Benemeérita Escuela
Normal para Profesores (CcyBENP), de la ciudad de
Toluca, la cual establece contacto con los Centros
de Atencién Multiple (cam),>ubicados en los munici-
pios cercanos a esta ciudad como Metepec, Temoaya
y Xonacatlan. Esta experiencia profesional surge
porque soy asesora de practica e imparto los cursos
de Trabajo docente 1y II, situacién que me permite
orientar los dos tltimos semestres del trayecto de
practica profesional en los cam.

Se establecen convenios con estas escuelas para
que nuestros docentes en formacién asistan a ellas
desde la virtualidad, acompanados por los docen-
tes de practica de la normal. En ellas realizan jor-
nadas de observacién y ejecucién con la finalidad
de aplicar guias de observacién, cuestionarios,
evaluaciones pedagégicas, planeaciones didacti-
cas, propuestas educativas, entre otros materiales
necesarios para conocer el proceso educativo de los

2 “Servicio de educacién especial que tiene la responsabilidad de esco-
larizar a aquellos alumnos y alumnas que presentan necesidades
educativas especiales asociadas con discapacidad multiple, trastor-
nos generalizados del desarrollo o que por la discapacidad que presen-
tan requieren de adecuaciones curriculares altamente significativas
y de apoyos generalizados y/o permanentes, a quienes las escuelas
de educacién regular no han podido integrar por existir barreras sig-
nificativas para proporcionarles una atencién educativa pertinente y
los apoyos especificos para participar plenamente y continuar con su
proceso de aprendizaje” (SEP, 2006, p. 67).
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alumnos escolarizados en los cam, en los grupos
multigrado y multinivel de inicial, preescolar, pri-
maria, secundaria y formacién para la vida y el
trabajo.

El principal objetivo: “satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje de los alumnos para promo-
ver su auténoma convivencia social y productiva y
mejorar su calidad de vida” (sep, 2006, p. 67). De
acuerdo con esta visién, resulta importante enten-
der cémo se comporta la educacién a distancia en
los cam.

Estrategias utilizadas en los cam,
para la educacion a distancia

La pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2,
mejor conocido como covid-19, no sélo cambié la
rutina de los docentes frente a grupo, sino la de
los formadores de docentes, quienes adaptaron los
cursos de trayecto de practica profesional al modelo
de educacién a distancia. En un primer momento,
ésta se enfocéd a analizar el documento “Estrategias
de educacién a distancia: transformacién e inno-
vaciéon para México. Propuesta integral frente al
covid-19”, de Google for Education y YouTube, cuyo
objetivo fue: “implementar una estrategia integral
que permita a la Secretaria de Educacién Publica
(sep) brindar a los estudiantes una educacién de
calidad” (sep, 20204, p. 3); en un segundo momento
esta el programa Aprende en Casal.

A partir de este propésito se exploraron plata-
formas gratuitas como Google Classroom, YouTube



Premium, Khan Academy y Google Meet,
las cuales se usan mediante una cuenta
de Cmail. A través de estas plataformas
se tuvo acceso a diferentes aplicacio-
nes, se pudieron editar videos, mostrar
presentaciones, utilizar pizarra, etcé-
tera; razén por la cual se vieron como
una posibilidad para llevarse a cabo en
las escuelas de practica. Por su parte, la
CYBENP ofrecié a los docentes en forma-
cién dos cursos de Microsoft Office 360,
paraqueampliaran el usode herramien-
tas digitales.

Unavez que se asumio la nueva forma
de realizar las practicas de observacién
y ejecucién, se analizé cudl era la rea-
lidad educativa por la que atravesaban
los caMm. En la primera jornada de prac-
tica se hizo una reunién con padres de
familia, mediante videollamada, en la
que se pudieron identificar elementos
de los contextos comunitario, escolar y
aulico, los cuales nos permiten “conocer
la manera de pensar de los habitantes
de la poblacién en la que trabajamos, asi
nos sera mas facil establecer relaciones,
comprender mejor a los alumnos y a la
comunidad” (ser-Conafe, 1999, p. 23).

Contexto comunitario

En los tres cam, de Temoaya, Xonacat-
lan y Metepec, existian zonas geografi-
cas donde las viviendas de los alumnos
no contaban con senal de internet, en
otras si habia internet, pero la sefial era
de baja calidad y en una mas si se tenia
senal, pero los padres no contaban con
los recursos suficientes para los pagos
mensuales. Ademas, sélo 20% poseia
una computadora o tableta y senal de
internet; 50%, un celular y datos mévi-
les algunos dias de 1a semana, y 30% sin
esta posibilidad.

Otro asunto expuesto en reuniones
con padres de familia fue la pérdida de

empleos temporales que muchos de ellos experimentaban;
por ejemplo, con motivo de las fiestas navidenas, religiosas
y conmemorativas, debido a la cancelacién obligatoria que se
establecié como medida de sanidad. De igual forma, algunas
familias tenian de dos a cuatro hijos, por lo que destinaron
el uso del celular o computadora a quienes estaban en nive-
les mas altos y en educacién regular, pero dejaron en ultimo
lugar a quienes estaban en algiin caMm, por considerarlo menos
importante.

Asinos dimos cuenta de que la educacién a distancia —pen-
sada desde el uso de plataformas y clases en linea— marcaba
aun mas la brecha de desigualdad que existe. Por lo tanto, la
falta de acceso a la educacién de los nifios incluidos en los cam
no les permite, en la mayoria de los casos, continuar con su
educacién.

Contexto escolar

Anivel institucional se brindaron clases en linea paralos alum-
nos que contaban con recursos tecnolégicos (cerca de 20% del
grupo), se promovié el uso de redes sociales —con las cuales
algunas madres de familia estaban familiarizadas—, se apro-
vechoé que algunos docentes podian dar clases en vivo por medio
de plataformas como Facebook Lite, Zoom, Skype y Meet y se
recibieron las tareas o ejercicios por WhatsApp, Google Drive
y Dropbox.
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Se consideraron cuatro estrategias prioritarias
paraatender alosalumnosescolarizadosenloscam:
1. Propiciar especial acompanamiento a los
alumnos que maslonecesitan, mediantella-
madas telefénicas y por WhatsApp, formas

de mantener contacto con las familias.

2. Priorizar aprendizajes fundamentales de las
asignaturas de Espanol y Matematicas en
menos horas de ensefianza, lo cualllevé alos
docentes en formacién a ajustarlasjornadas
de practica de cinco horas a 60 minutos.

3. Aprovechar los recursos disponibles en casa
delos alumnos y propiciar el logro del apren-
dizaje. Recuperar las experiencias familiares
como los conocimientos de padresy abuelos.

4. Suscitar que las madres y los padres de fami-
lia ensefien segin sus posibilidades. Los ho-
garesnoson escuelas, lasmadresylos padres
de familia no son docentes.

También se revisaron las “10 sugerencias para

la educacién durante la emergencia por covid-19”,
a saber:

III. Fortalecerunaeducaciénadistanciafocalizada,
dosificada y que fomente actividades ladicas.

IV. Asegurar el aprendizaje necesario para enfren-
tar la emergencia en un marco de colaboracién
intersectorial.

V.  Reconocer la creatividad de las maestras y los
maestrosy convocarlos como protagonistasdelas
estrategias educativas durante la emergencia.

V1. Promover oportunidades de formacién y desa-
rrollo profesional docente en colectivo.

[...]

VIII. Promover la formacién civica y ética en casa:
equidad, solidaridad, convivencia, juego y desa-
rrollo socioemocional.

IX. Garantizar la seguridad alimentaria de nifas,
ninos y adolescentes.

X. Prevenir el abandono escolar especialmente en
los grupos en condiciones de mayor vulnerabi-
lidad (sep, 2020D, p. 3).

Contexto aulico
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Otrasestrategiaspuestasenpracticaporlosdocentes
en formacién con alumnos menos favorecidos fuela
“Papeleria de confianza” —llevada a cabo con todas
las medidas de sanidad—, donde los docentes les
dejaban a sus alumnos en las escuelas manuales,
antologias y hojas de ejercicios, para que en una
semana los devolvieran resueltos; asimismo, por
grupos de WhatsApp se enviaron videos tutoriales,
donde se mostraba la secuencia didactica de activi-
dades en sus tres fases: inicio, desarrollo y cierre.

Es importante mencionar que los estudiantes
de los caMm utilizaron poco el programa Aprende en
Casal, II y III; considero que se debe a las siguien-
tes razones: esta dirigido a alumnos escolarizados
en educacién basica regular, existe poca capacidad
de los alumnos para regularse frente a una tele-
visiéon o dispositivo electrénico, los periodos de
atencién son cortos, la memoria es a corto plazo,
el pensamiento es oscilante e impermeable y hace
falta material concreto o sensorial que acomparne
un mayor numero de estimulos visuales, auditivos
y kinestésicos.

Por otra parte, destaco la importancia que tuvo
paralos docentes del trayecto de practica profesional
ofrecer estrategias desde las clases en linea en asig-
naturas socioemocionales, para que los alumnos
pudieran expresar sus sentimientos, practicar ejer-
ciciosderelajacién, meditacion, estimularel dibujo
libre y evitar comentarios despectivos en contra de
las personas enfermas de covid-19 y, sobre todo,
desde las aulas, tratar de no aumentar la estigma-
tizacién.

¢Cuales son las ventajas y desventajas
de la educacion a distancia?

Sin duda, la pandemia comprometié a docentes
en servicio y formacién a replantear la actuaciéon
docente, a pensar en nuevas formas de construir
el aprendizaje. Ahora nos encontramos probando
diferentes estrategiasy recursos virtuales, algunos
con mayor éxito que otros, pero con el afan de llegar
a ninas, nifios y jévenes escolarizados en los caMm.
Este grupo tan vulnerable de la sociedad requiere de
mayores apoyos y acompanamiento para avanzaren
los procesos de aprendizaje, no sélo por la discapa-



cidad o multidiscapacidad que enfrentan, sino por
lafaltade habilidadesintelectuales, socialesy prac-
ticas delavida diaria que requieren ser entrenadas
desde un espacio escolarizado —desde luego no es
la casa— y por docentes experimentados —que tam-
poco son los padres de familia, hermanos, abuelos
y cuidadoras en las guarderias—. Debido a las cir-
cunstancias recientes, percibo cémo los docentes
frente a grupo y docentes en formacién se confor-
man con ver, escuchar y saber que sus alumnos
estan bien.
Enefecto, la educacién a distancia también trajo
ventajas para los alumnos escolarizados en los cam:
* Mayor interactividad entre los alumnos y las
tecnologias.
» Individualizarel aprendizajealritmodecada
alumno.
» Usarlosrecursos que el contexto proporciona.
» Estimular el desarrollo de la habilidad de
comunicacién.
e DProtegerlasalud fisica de nifias, ninosy ado-
lescentes.
e Ahorro econémico (transporte).

Algunas desventajas que advierto:

» Tiempo limitado para el desarrollo de activi-
dades derutinayeldesarrollo dela secuencia
didactica.

e Elaislamientolimitayeliminalainteraccién
socialy fisica delosalumnosy, en consecuen-
cia, el aprendizaje.

* La pasividad del alumno no permite la cons-
truccién del aprendizaje significativo.

e Falta de una estructura pedagégica adecua-
da. Esto dificulta al alumno sus procesos de
aprendizaje, pues si no los comprende, no los
realiza satisfactoriamente.

e Asertividad en los procesos de evaluacién for-
mativa del aprendizaje.

e Existe desercién en los cAM y va en aumento
el ausentismo escolar.

e Lospadresdefamilia cadavezestan mascan-
sados del acompanamiento que les brindan a
sus hijos.

¢Cuales son los desafios de la
educacion inclusiva a distancia?

e (Cestionarconlasautoridadesanivelnacional,
estatal y municipal el aumento de la conecti-
vidad a internet y dispositivos méviles, con
la intencién de acortar la brecha digital, tal
como lo seniala el Fondo de las Naciones Uni-
das para la Infancia (UNICEF, por su sigla en
inglés):

Nos encontramos ante una oportunidad inicaen toda
una generacion, de conectar a cadanifioy cada escue-
la a internet y proporcionarle nuevas herramientas
digitales que los ayuden a desarrollar las habilidades
necesarias para alcanzar su potencial, tanto durante
la pandemia de la covid-19, como después (2021, p. 3).

¢ Promover una educacién hibrida como una
forma de apoyo a los grupos mas vulnerables,
entre ellos nifias, ninos y jévenes con disca-
pacidad, migrantes, hijos de jornaleros, en
situacién de calle, etcétera.

» Lograr un acompanamiento de las autorida-
des escolares y los equipos de asesoria de las

enero-marzo 2021 | Magisterio 9
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supervisiones escolares a los docentes frente a grupo que laboran
en los caMm, respecto a sus planeaciones y adaptaciones curricu-
lares; ademas de ofrecerles una formacién continua.
Realizarevaluaciones diagnésticasy formativas del aprendizaje,
donde los alumnos reflejen sus gustos, intereses, motivaciones
para aprender, recursos personales y materiales con los que
cuenta en casa, y su nivel de competencia curricular.

Analizar desde el neuroaprendizaje como pueden aprender los
ninos sin interaccién fisica y social, e identificar cuales pueden
serlasestrategiasde trabajoadistancia parasignificarel apren-
dizaje en los alumnos con discapacidad.

Impulsar el trabajo asincrénico en la educacién a distancia,
pues favorece mas el aprendizaje de los alumnos escolarizados
en los cam.

Desarrollar planeaciones didacticas con base en metodologias
activas, por proyectosy contextualizadasenlarealidad de nifias,
ninos y jovenes escolarizados en los caMm.

Presentar estrategias a los padres de familia para inducir el
aprendizaje de sus hijos; por ejemplo, mediante preguntas, téc-
nicas de motivacion, relajacién, etcétera.

Sensibilizaralas futuras generaciones para que comprendan que
este virus —y los que vendran— es una respuesta de la madre
naturaleza frente a la explosién demografica, contaminacién,
sobreexplotacién dela flora, fauna y mantos acuiferos de nuestro
planeta.

Concientizar a nuestros alumnos sobre la importancia de vacu-
narse, alimentarse sanamente y hacer actividad fisica, acciones
que, en efecto, contribuyen a una mayor resistencia del organis-
mo para hacer frente a enfermedades.
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El sentido vy contrasentido
en la formacion a distancia

Rail Sanchez Ortega
Escuela Normal de Ixtlahuaca

Entender el proceso de formacién en circunstancias de pandemia oca-
sionada por el covid-19 es mirar una ensefianza a distancia que tiene
sus propias condiciones y caracteristicas, desde lo espacial y emocio-
nal, y que ha sido un punto sinérgico del pensar y actuar de los sujetos
involucrados en la tarea de formar. Esto ha exigido construir una red
de relaciones mediadas por la tecnologia, pero poco estable, en la que
los medios de comunicacién empleados suelen tener varios matices.

Ante la recién exigencia social, ha sido necesario establecer nue-
vas condiciones para el desarrollo del trabajo docente, sin olvidar las
intenciones formativas. Se ha aprovechado la modalidad de educacién
adistancia, para que los docentes compartan la riqueza académica que
tienen en torno a las nuevas perspectivas tedricas y metodolégicas.

La experiencia de las escuelas normales propicia y enriquece la for-
macién de los estudiantes normalistas desde diferentes estrategias.
La Escuela Normal de Ixtlahuaca ha puesto atencién en potenciar el
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desarrollo de habilidades intelectuales en los futuros docentes,
através de la explotaciéon de nuevos derroteros que fortalezcany
contribuyan al desarrollo de los procesos de reflexién y analisis.
Esto ha implicado recuperar experiencias, autocapacitarse en
diferentes lineas tematicas, bajo el objetivo de abrir espacios
dereflexién de lo que se discute, sin perder de vista las circuns-
tancias de realidad.

El disenio de propuestas didacticas innovadoras abre la
posibilidad de potenciar cambios sustanciales en la practica
docente y posibilita augurar resultados favorables, porque su
creacién e implementacion establecen condiciones contextua-
les, tedricas y académicas.

Perspectiva tedrica y metodoldgica de la reflexion
y analisis de la practica docente

Elnuevo modelo curricular para la formacién de docentes para
la educacién basica establece como uno de los elementos estruc-
turales el enfoque centrado en el aprendizaje con sentido y sig-
nificado. El alumno debe tener una exigencia intelectual que
le permita recuperar y construir experiencias con tendencia
argumentativa, ser capaz de comprender y explicar en diversas
circunstancias de la realidad.

Lograr este cometido desde una ense-
nanza a distancia conlleva reconocer
nuevas posibilidades pedagégicas para
crear escenarios didactico-metodol6-
gicos y que los estudiantes construyan
un pensamiento critico y reflexivo; asi
se favorecera la instruccién pedagogica
disciplinar y emocional. En los Gltimos
meses, esta ultima ha adquirido gran
relevancia, porque un sujeto actta de
acuerdo con su voluntad, en el deseo por
emprender y aprender.

Unade las actividades de las escuelas
normales es la gestacion de espacios de
analisis del quehacer docente, a través
de foros, mesas de discusiéon, debates,
etcétera; sin embargo, con la modalidad
adistancialos ejes orientadores de discu-
si6on se han redimensionado, como el uso
de plataformas digitales que son media-
doras no el fin en si mismas.

Bajo el entendido de que la practica
docente es un fenémeno social que se

12 Magisterio | enero-marzo 2021



encuentra en constante transfor-
macién, aprender y comprender
esta dinamica y légica requiere
de espacios de lectura, anali-
sis, discusién, reflexién y, sobre
todo, cuestionar el ejercicio mis-
mo. Esto conduce a pensar que no
se tratadeuna actividad momen-
tanea e improvisada, sino de una
acciéon pensada que requiere de
una preparacién paralainterrela-
cién de procesos. Formar implica
establecer entre los sujetos invo-
lucrados unarelacién pedagoégica
que supone el logro de aprendi-
zajes en sentido para resignifi-
carlos, donde se privilegian los
procesos y constructos individua-
les y colectivos.

El ejercicio intelectual en
plataforma —donde las caras se
ocultan muchas veces— no es un
acto sencillo, entrafia un esfuer-
zo de autogestion, introspeccién,
autovaloracién, responsabilidad
y compromiso. Se trata de tomar
distancia(desdeladimensién epis-
témica) de la propia praxis, de leer-
la con conciencia critica, de hacer
preguntas no para buscarrespues-
tas, sino para encontrar el nivel
de interrelacién y complejidad y
ser capaz de explicarlas desde un
posicionamiento distinto, renova-
do, gracias anuevas experiencias.

Antetalcontexto, seexige tener
unespiritudinamicoyabiertoala
critica y a las sugerencias, sean
viables o no. Muchos estudian-
tes distinguen lo que conlleva la
practica docente y detectan mejor
lasdificultades, limitacionesylos
procesos que requieren reajustes o
cambios, sobre todo se identifican
en el mismo proceso. Esto exige
construirse con los estudiantes

una “modesta conciencia de que
no hay orden ni desorden sinoun
conjunto de problemas y desa-
fios” (Kozlarek, 2007, p. 15).

Elanalisis critico de tal activi-
dad conduce al reconocimiento de
contradicciones, equivocaciones,
fortalezas y debilidades; mien-
tras que la reflexién critica deno-
ta un concepto de cambio, pues
una nueva lectura de la realidad
lleva ala confrontacién deideasy
convicciones de otros sujetos, que
a la postre propiciaran transfor-
maciones, crecimiento profesio-
nal y, por ende, resignificacién
racional del ejercicio docente.

De ahi que esta exigencia
reflexiva supone resignificar,
es decir, construir significados
a conciencia en diferentes cir-
cunstancias pedagégicasy en las
acciones quelosalumnosy docen-
tes van construyendo, puesto que
son el punto central de la espiral
que permite aprehender la rea-
lidad en momentos coyuntura-
les. La realidad significada es la
mediacién que permite interpre-
tar y comprender.

Tal acto ha de ser intencio-
nal. Segtn Lonergan (1964), los
significados se manifiestan en
un segundo nivel reflexivo por-
que interviene la conciencia de
la accién que permite dar cuen-
ta de ella; en otras palabras, el
significado se forma a partir de
la construccién de la vivencia en
actos de experiencias donde el
intelecto y los procesos cognitivos
se activan. Esto ultimo posibilita
la construccién de significados
reflexivos intencionales; en el
caso de la practica docente ge-
nera condiciones para su mejora

y cambio, primero en el docente
en formacién y después éste con
los otros, sus alumnos. La con-
ciencia “es el acto social con uno
mismo por medio del significado,
y por tanto tiene una estructura
semiética” (Safiudo, 2006, p. 44).

Desdelaperspectiva de Vygots-
ky (1998), el significado tiene
una doble naturaleza semantica
y comunicativa, que al desdoblar-
se permite una interacciéon del
sujeto consigo mismo, lo que for-
ma la conciencia. Por lo tanto, el
significado que el futuro docente
tiene de su quehacer —permea-
do de imaginacién, interpreta-
cién y voluntad— interviene en
sus acciones; de ahi que la con-
ciencia que tenga al respecto
determinara posibles transfor-
maciones, porque hay una con-
versiéon de regulacién externa o
con las circunstancias didacticas
y pedagédgicas o con los sujetos
mediadores. Estohace pensar que
el significado se construye en la
interaccién social en un sentido
dialéctico.

El proceso de autorreflexién
que se gesta incentiva en los estu-
diantes normalistas el encuen-
tro personal, asi como el acto de
comunién con sunuevarealidady
los nuevos modos de comunicarse
o recomunicarse, lo cual ayuda a
reconstruirexperiencias. Larecién
manera de reflexionar, a través
de la tecnologia, ha potenciado el
sentido de la escucha y el habla;
asimismo, se impide que el silen-
cioimproductivo invada el proceso
de comunicacién, lo cual es una
constante. A partir de ello, es
preciso crear escenarios académi-
cos para impedir la pasividad, el
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yoyismo, laintolerancia, el aislamiento, la
egolatria y, sobre todo, que los estudian-
tes transiten de “comprender en lugar de
defendernosyayudar en lugar de atacar”
(Diaz y Hernandez, 2010, p. 11).

Se trata de vivir los espacios de
reflexién como un encuentro facilitador
de aprendizajes; asi se propicia la comu-
nicacién de un sujeto con otros sujetos, lo
que lleva a la aceptacién y comprensiéon
de los contextos y textos, o bien, se cons-
truyen sentidos desde el estar.

Por otra parte, experimentar momen-
tos asi con el otro en plataformas digita-
les, hacealos sujetos mas humanos, mas
cercanos a simismos, pues se involucran
mas. La vida en casa pasa por la clase,
ésta es vida y la formacién se hace vida,
es decir, es viable la expresién dialéctica
de ideas, saberes, experiencias y conoci-
mientos.

Descubrir lo que se hace desde los
otros tiene sentido, presencia y trascen-
dencia, por medio de la construccién de
una identidad pedagoégica con espiritu
critico. Tomo el término “critica”, en el
sentido kantiano e iluministico, como
la aptitud para discernir los limites y el
alcance denuestra facultad de juzgar; en
otras palabras, se trata de un autocontrol
epistemolégico, un estado que favorece el
incrementodel capital culturalyunespa-
cio fundamental para construir y reha-
cer sentidos en la practica docente, pues
ahi es donde se maduran oportunidades
para avizorar intenciones y trascender,
a través de acciones que provoquen a los
estudiantes la necesidad de aprender,
reaprender y coaprender,

A partir de los espacios de analisis y
reflexién se denota a la practica con sus
multiples contrasentidos, para que los
formadores de docentes transiten desde
otras posibilidades.

La configuracién del sentido del ejer-
ciciodocente a distancia imbrica un pro-
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ceso complejo e interrelacional, que se
articula y desarticula de manera dina-
mica desde las plataformas virtuales.
Observarla y vivirla desde las pantallas
es toda una odisea, es mirar a los invo-
lucrados, sus pensamientos y emocio-
nes, es transitar entre ellos con mayor
sentido, reconocerlos desde sus realida-
des, es decir, primero se pone el contexto
antes que el contenido.

Considerar el tiempo (el uso del tiempo)
como construccién social es clave para
su comprensién. Primero, supone un
espacio especifico (en este caso, los ho-
gares) paraorganizarlasdiferentesacti-
vidades que derivan de la metodologia
(estrategias de ensenanza-aprendizaje)
que se emplea en los cursos. Por lo tan-
to, tiempo y espacio no son elementos
arbitrarios, estan pensados en funcién
de la complejidad y la practica docente.

Otra necesidad fundamental es saber
escuchar, que a suvez comprende saber decir,
para que el otro comprenda y realice las
acciones que se le piden. Por lo tanto, es
elemental escoger las palabras adecua-
das, la légica de expresion, el sentido
emocional, 1a tonalidad y el volumen, si
se quiere llevar a buen término la estra-
tegia empleada.

Por lo anterior, escuchar al otro es
un factor vital para el didlogo, en el
cual impere la razén y los argumentos
con sentido. Es complicado entender
al otro si no se le comprende, si no se
acepta su situacién y contexto. Asimis-
mo, se demanda un lenguaje claro y
propicio a las circunstancias, evitar
cuchicheos, interrupciones, demora en
el desarrollo de las actividades e ines-
tabilidad (como el desarrollo de otras
acciones poco benéficas y noadecuadas
0 planeadas para lograr los aprendiza-
jes esperados).

El espacio del docente no se circuns-
cribe en estar frente de la pantalla; al



contrario, tiene la gran oportunidad de
crear sus propios escenarios de didlogoy
originar procesos de analisis y reflexiéon
que ayuden a los estudiantes a elaborar
argumentos, para comprender los sen-
tidos y contrasentidos de una praxis a
distancia.

La comprensiéon de la realidad se pue-
de expresar a partir de preguntas, con el
fin de potenciarla capacidad de asombro,
curiosidad e innovacién. Es mejor plan-
tearinterrogantesapartir de condiciones
reales, paraello se deben tomar en cuen-
ta tres condiciones: deben ser contex-
tualizadas para que tengan sentido; que
conlleven a la reflexién, analisis y com-
prensién de realidades concretas, y que
abran posibilidades de generar el interés
por la busqueda. Desde esta logica, se
puede suscitar el dinamismo intelec-
tual, muchas veces adormecido debido a
propuestas didacticas ajenas a las nece-
sidades y condiciones contextuales. En

concreto, las preguntas son un proceso
dinamico, articulador e implicador de
aprendizajes.
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Las actividades ludicas en el aula

vy sus beneficios en el aprendizaje

Maria Concepcién Garabandal Morelos Gonzalez
Escuela Normal No. 1de Toluca

Los juegos y las demas actividades lidicas estan entre las pri-
meras formas de aprendizaje, son elementos integradores de
los aspectos motores, cognitivos, afectivos y sociales.

Para muchos filésofos, psicélogos y educadores las opera-
ciones lidicas son la cuna obligada de las capacidades intelec-
tuales y del desarrollo de las funciones superiores, ya que son
indispensables para la practica educativa. Diversos historia-
dores refieren que el elemento lidico estaba presente en los
pueblos primitivos, donde el cuerpo y el medio, la infancia y
la adultez eran parte inherente al ser humano. En este senti-
do, las actividades lidicas pueden y deben ser utilizadas en
todas las fases de la vida escolar, incluso en la educacién de
joévenes y adultos, quienes también aprenden jugando y desa-
rrollando tareas recreativas (Castilho y Tonus, 2008).
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Giancaterino (2007) expresa que el uso
de actividades ladicas es un excelente
recurso que el profesor puede utilizar en
el proceso de ensefianza-aprendizaje,
debido a que éstas contribuyen y enri-
quecen el desarrollo intelectual y social
del alumno; promueven la construc-
cién del conocimiento cognitivo, fisi-
co, social y psicomotor, lo cual lleva a
memorizar mas facilmente el tema
abordado; ademas, desarrollan las habi-
lidades necesarias a las practicas educa-
tivas de la actualidad.

Lo ladico es un recurso indispensa-
ble para cualquier fase de la educacion
escolar, asi que hay que considerarlo
como un vinculo entre la ensefianzay el
aprendizaje. Los juegos son una estrate-
giainnovadoray atractiva para ensenar
de forma mas placentera e interesan-
te. La falta de motivacién es una de las
principales causas del desinterés de los
alumnos, casi siempre provocada por la
metodologia utilizada por el profesor
cuando repasa los contenidos. La prac-
ticadejuegos didacticosy otrasacciones
recreativas en el aula auxilian tanto al
alumno como al docente a conquistar
sus objetivos de forma dindmica, y evita
que la clase sea exhaustiva y monétona
(Lima et al., 2011).

Dicha forma de trabajo puede ser abor-
dada en todas las disciplinas, siempre
que estén bien adaptadas a los conteni-
dos, a la edad y presteza de los alum-
nos. Lo ideal es que estas tareas sean
interesantes, desafiantes y, sobre todo,
oportunas para que todos participeny se
autoevaliien al finalde cada clase. Alres-
pecto, Castilho y Tonus (2008) afirman
que es necesario incentivar y desafiar al
alumno, y crear un ambiente propicio
para el desarrollo del pensamiento cri-
tico y l1a toma de decisiones acerca de su
grupo social. Entonces, es fundamental
que los alumnos participen no sélo en los
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juegos, sino en la discusién de las reglas
de éste.

Al profesor le corresponde definir
el marco metodolégico en el que van a
moverse sus pupilos e intervenir cuando
rompan los principios pedagégicos. Por
supuesto, el maestro debe conocer muy
bien el juego antes de presentarlo a los
educandos, tener listo el material a uti-
lizar y delimitar el terreno de juego; él
debeinvolucrarse en el juego, mostrarin-
terés, provocar la participacién colectiva
y desafiar a los alumnos en la busqueda
de soluciones a los problemas propues-
tos; asimismo, siempre debe tomar en
cuenta que las experiencias planeadas
seran positivas y que sera habil, ten-
dra iniciativa y entendera y resolvera
favorablemente las situaciones que se le
presenten (Meneses y Monge, 2001). En
otras palabras, el profesor debe asumir
el papel de mediador de los juegos, ofre-
cer posibilidades en la construccién del
conocimientoy respetar las diversas sin-
gularidades. Lo masimportante: tendra
mucho cuidado en no transformar una
actividad ladica en algo mecanico, repe-
titivo y monétono. Sumeta serd alcanzar
los objetivos de 1a educacién formal.

En conclusién, la introduccién de jue-
gos y actividades ladicas en el cotidiano
escolar es muy importante, debido a su
influencia. Si los alumnos estan involu-
crados emocionalmente en los ejercicios,
el procesoensenanza-aprendizaje les sera
mas facil y dinamico. Los alumnos que
participan en juegos desarrollan mejor
sus habilidades de comportamiento. Este
entorno es ideal para que el profesor cree
situaciones donde su grupo aprenda a
trabajar en equipo, sea creativo, ima-
gine, esté de buen humor y sea capaz
de adaptarse a diferentes ambientes.
Tales habilidades son muy importantes
y caracterizan a las personas que logran
vivir bien en sociedad.
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Experiencia profesional

CYBENP

Karla Fabiola Bravo Rojas
Centenaria y Benemérita Escuela Normal para Profesores

Introduccién

Debido ala pandemia por el covid-19, en México, el 24 de marzo
de 2020, el gobierno federal decreté el inicio de l1a fase 2, en la
cual se suspendieron ciertas actividades, para proteger a
la poblacién y mitigarlos contagios. La Secretaria de Educacién
Publica (ser), mediante un comunicado, establecié que todas
lasinstituciones educativas del pais debian cerrar sus puertasy
adelanté el periodo vacacional de Semana Santa, solicitando el
resguardo en casa. Aldia de hoy, no se ha regresado alas aulas
y se sigue lidiando con los efectos devastadores de 1a enferme-
dad, sobre todo conla pérdida delavida de muchas personas en
el mundo. En general, se puede decir que la existencia esta
en constante cambio, resistencias, anoranzas y nostalgias por
los que se han ido y el temor a lo desconocido. Sin duda, son
momentos donde lo mas importante es conservar la salud, la
vida y la integridad humana.
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Este hechonohaeximidoalos docen-
tes, quienes se han enfrentadoaun gran
reto: desde llevar las tradicionales aulas
aplataformasdigitales, hastabuscarlas
estrategiasadecuadasparaquelosalum-
nos logren los aprendizajes esperados.

De acuerdo con Charles Darwin: “Las
especies que sobreviven no son las mas
fuertes ni las mas inteligentes, sino
aquellas que se adaptan mejor al cam-
bio” (citado en Villalobos, 2020, p. 6), y si
esto se aplica a los procesos de ensenan-
za-aprendizaje a distancia el desafio es
un gran reto innovar, pues se enfrentan
algunas cuestiones primordiales: qué es
aprender, como ocurre y qué factores son
necesarios para que esto se lleve a cabo.

Es tiempo de cambios; en el ambito de
laeducacién, derivado dela contingencia
sanitaria, surgié el uso forzado de las
tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién (TIC). De ahi que fuera oportuno
conocer mas sobre estas herramientas
paralaensenanza-aprendizaje; ademas,
se construyeron espacios de interaccién
donde los docentes y alumnos siguen
recreando roles diferentes a los tradicio-
nales, pero se fortalecen experiencias
enriquecedoras y complejas, que coad-
yuvan a la formacién de ciudadanos
éticos, comprometidos, responsables y
solidarios, capaces de enfrentar la incer-
tidumbre.

En este contexto, cada una de las ins-
tituciones educativas mexicanas se ha
dado a la tarea de disefiar propuestas
para continuar con la formacién aca-
démica, con el respaldo de las TIC. Sin
embargo, aun se enfrentan dificultades
de distinta indole; por ejemplo, el Insti-
tuto de Investigaciones sobre la Universi-
dadylaEducacién (11suE) refiere que 60%
de la poblacién en el pais carece de una
computadora o dispositivos digitales yno
tienen acceso a internet; quienes tienen
estos recursos, labanda anchayla conec-
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tividad son limitadas para el gran trabajo que se requiere, asi
como la falta de conocimiento del uso y manejo de plataformas
digitales; ademas, hace falta un proyecto de educacién nacio-
nal que atienda a todos los sectores sociales y que cumpla las
exigencias que demandan lasmallas curriculares para concluir
el ciclo escolar de cualquier nivel (1ISUE, 2020, Dp. 68).

La educacién en linea es necesaria, pero en ocasiones insu-
ficiente, sobre todo por el accidentado acceso a las TIC, o bien
por aquellos contenidos que estan alejados de larealidad, como
las practicas insitu de los docentes en formaciéon de las escuelas
normales. A pesar de ello, los docentes han buscado la manera
dedisminuirelimpactonegativoy han generado estrategias de
aprendizaje para alcanzarlas competencias que serequieren en
los planes y programas de estudio. En este sentido, se retom6
la teoria cognitivista de Jerome Bruner, quien propone que el
aprendizaje debe ser descubierto activamente por el alumno,
para que formule hipdtesis y exponga sus propios puntos de
vista (Caccuri, 2013; Camargo y Hederich, 2010).

En el curso Estrategias para el desarrollo socioemocional,
impartido en el quinto semestre de la licenciatura en inclu-
sién educativa, plan de estudios 2018, se tiene como propésito
que los estudiantes seleccionen, apliquen y evalien métodos
para fomentar el desarrollo de las habilidades socioemociona-
les, que contribuyan a su sano crecimiento en ambientes de
aprendizaje incluyentes, mediante la recuperaciéon de saberes
previos, la contrastacién de elementos tedricos y la reflexién
de experiencias propias. En el caso particular de la Cente-
naria y Benemérita Escuela Normal para Profesores (CYBENP),
se desarrolla el plan de diseno instruccional, el cual permite a



los alumnos en formacién tener
un aprendizaje mas auténomo, es
decir, pueden organizar su forma
de aprender sin la necesidad de
estar conectados en linea duran-
te todas las sesiones programa-
das; asi se adaptan a situaciones
complejas y cambiantes en su
entorno.

En su texto “La autonomia
como finalidad de la educacién:
implicaciones de la teoria de Pia-
get”, Kamii (s/a) enfatiza que la
autonomia se logra cuando la per-
sona llega a ser capaz de pensar
por si misma, con sentido critico
y en funcién de distintos pun-
tos de vista en lo moral (bueno
o malo) e intelectual (falso o ver-
dadero). La esencia de la autono-
mia es que las personas tengan
la capacidad de tomar sus pro-
pias decisiones, sobre cual es la
mejor accién a seguir. Respecto
alambito intelectual, seda cuan-
do se contrastan los diferentes
puntos de vista, lo que facilita
el sentido de la construccién del
conocimiento, por medio de la
fundamentacién derazonamien-
tos y opiniones y de la propuesta
de soluciones a determinados pro-
blemas, de estamaneraselograla
autonomia intelectual. Visto asi,
es importante que los alumnos se
comprometan con este proceso de
acciones formativas y se ayuden
deunaguiaintencionadaydirec-
cionada como apoyo para lograr
los aprendizajes del curso.

Esta guia recibe el nombre de
disenoinstruccional. Prado (2021)
comenta que es pertinente tener
presente el origen del diseno ins-
truccional sustentado en la teoria
del condicionamiento operante

de B. F. Skinner, la cual refiere
que toda conducta debe ser obser-
vable y medible. Esto fue retoma-
do porlaeducacién, que establece
una instruccién programada
para observar y evaluar la res-
puestadel estudiante, es decir, se
creaun vinculo inseparable entre
el diseno instruccional y la tec-
nologia. Por otro lado, Londofio
(2011) sefiala que el concepto de
diseno instruccional fue introdu-
cido por Robert Glaser en 1960 y
toma fuerza como un componen-
te fundamental en los proyectos
de aprendizaje, en los que se sus-
tenta que la aplicacién de la tec-
nologia educativa ha participado
enlaelaboracién derecursos para
el aprendizaje, desde su diseno
hasta su utilizacién.

Belloch (2012) alude a distintos
autores que hablan sobre el con-
cepto de “disefnio instruccional”,
los mas relevantes: Bruner, para
quien el término se ocupa de la
planeacién, la preparaciéon y el
disennodelosrecursosyambientes
necesarios para que selleve a cabo
el aprendizaje; para Broderick
es el arte y la ciencia aplicada de
crear un ambiente instruccio-
nal, con materiales claros y efec-
tivos, que ayudaran al alumno
a desarrollar la capacidad para
lograr ciertas tareas; Richey,
FieldsyFoson apuntan queesuna
planificacién instruccional siste-
matica que incluye la valoracién
de necesidades, el desarrollo, la
evaluacién, la implementaciéon
y el mantenimiento de mate-
riales y programas. Por su par-
te, Clark y Harrelson (citados en
Londofio, 2011) afirman quelains-
truccién es una ciencia, porque

utiliza aquellos principios cien-
tificos para crear productos con
el objetivo de lograr ciertos pro-
positos. Sin duda, estos autores
orientan a entender que un dise-
no instruccional debe contar con
elementos observables y medi-
bles, a través de la planeacién de
un diseno sistematico, la identi-
ficacién de las necesidades para
poner en marcha y desarrollar
los programas del curso, el tener
materiales claros y efectivos que
apoyen al alumno a desarrollar
su aprendizaje, asi como evaluar
los resultados.

Por consiguiente, es impor-
tante no perder de vista cual es
el objeto de aprendizaje de cada
curso. Para L'Allier (1997), un obje-
to de aprendizaje “se define como
la experiencia estructural mas
pequena e independiente que con-
tieneunobjetivo, unaactividadde
aprendizaje y una evaluaciéon”; el
objetivo define aquellos criterios
que se deben cumplir para com-
pletar una actividad de aprendi-
zaje; la actividad de aprendizaje
cumple la funcién de ensenar, en
cuanto a una actividad practica
que sea ligada al contenido teéri-
co, ylaevaluacién determina siel
objetivo o el proceso que realizé
el alumno se cumpli6.

Plan de diseno instruccional

De acuerdo con lo expuesto, a
continuacién se describe el plan
de diseno instruccional que se
trabajé con los estudiantes nor-
malistas. Primero se revis6 el
programa para conocer la estruc-
tura y temas del curso, el cual
se integra por tres unidades de
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aprendizaje. La primera unidad, “Bases tedricas
deldesarrollo delas habilidades socioemocionales”,
aborda desde lo psicolégico, cognitivo, social-rela-
cional y educativo, en personas en situacion de dis-
capacidad. La segunda unidad, “La evaluacién de
las habilidades sociales y emocionales”, revisa la
evaluacién auténtica, estrategias o herramientas
de diagnéstico socioemocional desde la perspectiva
psicopedagégica. En la tercera unidad, “Estrate-
gias para el desarrollo socioemocional”, serealizan
los ajustes razonables pertinentes, las competen-
cias que se lograran y las orientaciones didacticas
para seleccionar estrategias que ayuden a la educa-
cién socioemocional en las personas en situacién
de discapacidad.

Después se tomaron en cuenta dos competencias
del perfil de egreso de este curso: 1) competencias
genéricas, serefieren al aprendizaje auténomo, a la
iniciativa para autorregularse y fortalecer el desa-
rrollo personal, asi como al uso de las TIC de una
manera critica, y 2) competencias profesionales,
consideran los procesos de aprendizaje para favore-
cer el desarrollo cognitivo y socioemocional, ade-
masdelaintegracién derecursos delainvestigacion
educativa para enriquecer la practica profesional e
interés por el conocimiento, la ciencia y la mejora
de la educacién (sep, 2020). A partir de ambos ele-
mentos y de L’Allier (1997), se derivé el diseno de
esta guia.
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Apartadon

1. Portada: se visualiza el titulo que identifi-
ca al curso, el nombre y numero de la uni-
dad de aprendizaje. Colocar cuales son las
competencias de la unidad de aprendizaje a
trabajar, para que los alumnos identifiquen
las tareas a realizar al término de la uni-
dad, como los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores involucrados en los des-
empenos.

2. Propésito de la unidad de aprendizaje: per-
mite tener en claro desde dénde, para qué,
el qué y como del proceso pedagégico, asi
comoelsentidoylafinalidad que se pretende
alcanzar.

3. Contenidos dela unidad: es importante que
los alumnos conozcan los temas con los que
trabajaraylosmaterialesy referenciasbiblio-
graficas quelosapoyaran enla comprension.

4. Horario de clase en linea: es necesario un
calendario, asi los alumnos podran organi-
zarse y prever alguna situacién; pero se debe
tomar en cuenta que los horarios pueden
variar dependiendo de las necesidades de
los estudiantes. Se deben anticipar las indi-
caciones durante las clases en linea, por
ejemplo: dar a conocer la plataforma que se
usara para la clase virtual, proporcionar el
link de conexién, solicitar con anticipacién
acceso a la sala einiciar puntualmente y sin
interrupciones, pedir la activacién de las
camaras durante las participaciones, man-
tener desactivado el micréfono y activarlo
sblo cuando se indique, tener conocimiento
previo del tema a tratar, materiales o activi-
dades solicitadas.

5. Especificar las instrucciones de acceso al
aula virtual, las claves del curso para crear
una comunicacién interna, la asignacién
de tareas, carpetas con los materiales nece-
sarios para el aprendizajey evaluaciones. De
esta manera, el alumno podra observar en
qué estado se encuentra su avance respecto a
los productos generados como evidencias de
aprendizaje. Se sugiere que antes de entrar



en cualquier aula virtual se familiaricen,
pues, a pesar de que son plataformas muy
intuitivas y amigables, pueden presentar
ciertas dificultades para aquellos que no
estan acostumbrados al uso de las TIC.
Fechas de evaluacién y productos a generar
por cadaunidad: es conveniente que desde el
inicio del curso los alumnos tengan conoci-
miento de esto, ya que les permite una mejor
organizacién en tiempo y forma.

Hacer recomendaciones generales: adminis-
trar el tiempo, verificar las fechas limite de
entrega de tareas, leer con atencién las ins-
trucciones de cada actividad yentregarloque
sepide, verificar con anticipaciénla conexion
a internet en las sesiones sincrénicas y pro-
curar estar cerca del médem para una mejor
senal, ser puntual en lasactividadesenlinea
paraevitar interrupciones, asistira clase con
los materiales solicitados, mantener una
participacién activa, estar al pendiente del
correo electrénicoy delas publicacionesenla
plataforma virtual. Expresar a los alumnos
que si tienen alguna dificultad para reali-
zarlasactividades pueden buscarla asesoria
docente por correo electrénico o chat.

Apartado 2

1. Introduccién de la unidad de aprendizaje y
los temas a abordar.

2. Definir el propésito del contenido y clarificar
el objetivo.

3. Enumerar claramente las instrucciones para
transmitir el conocimiento durante el proceso
educativo.

4. Actividadesdidacticasparaabordar el conte-
nidodeaprendizaje. Esimprescindible tomar
como base el programa del curso para disenar
las propuestas pedagégicas interactivas que
promuevan la construccién del conocimien-
to, seglin las intervenciones que el docente
en formacién pueda tener, con un objeto de
estudio dentro de un contexto relevante y
significativo. Con base en Gonzalez (2005),
cuando se habla de interactividad del objeto
de aprendizaje se alude a la capacidad de que
el objeto conste no sélo de un contenido, sino
dealgunos elementos que permitan registrar
el procesodel alumno ylas distintas interac-
ciones que tiene en un tema especifico. La
interactividad se puede definir a partir del
desarrollo de ejercicios, simulaciones, cues-
tionarios, diagramas, graficos, diapositivas,
tablas, exdmenes, experimentos, c6digos QR
para que los envie a un video, una pagina
web, algun libro o articulo, dibujos, collage
con uso de scrap, juegos en linea, etcétera.
También se deben puntualizar las fechas de
entrega de trabajos.

5. Referenciasbibliograficas paracadaunidad:
se unificara la informacién para consultar
dentro del grupo.

Como resultado de esta experiencia en el uso del
disenoinstruccional se obtuvo un impacto favorable
en los alumnos, por lo que se recomienda amplia-
mente. Sin duda, con una estructura adecuada
y una minuciosa planificacién se facilitara a los
estudiantes el seguimiento de los contenidos del
curso; ademas, no sélo se contribuira en el proceso
de aprendizaje, sino que los docentes pueden dar
seguimiento, convirtiéndolo en una herramienta
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muy bondadosa en la educacién ante la
contingencia sanitaria.

Se mencioné que no todos los alum-
nos tienen acceso a internet en casay, por
consiguiente, no pueden conectarse acla-
ses en linea de manera sincrénica, lo que
dificultard el avance en su aprendizaje.
No obstante, sialosestudiantes se les pro-
porciona este tipo de guia didactica, con
un solo acceso a internet podran descar-
gar el archivo completo del diseno ins-
truccional y llevar a cabo un aprendizaje
auténomoy satisfactorio de todo el curso.
Mas aun, si dichos contenidos incluyen
actividades practicas que faciliten el pro-
ceso de una adecuada asimilacién.

Sin duda, la motivacién y autodisci-
plina de los estudiantes son claves para
el éxito del aprendizaje en esta modali-
dad, asi que deben implicarse en todo el
proceso formativo y tomar el control de
su enseflanza. Por tal razén, este curso
esta disefiado con el fin de que puedan
organizarse y avanzar a su propio ritmo,
sin perder de vista cudles son los objetivos
y si los estan consolidando (a través de
las evaluaciones periddicas con los pro-
ductos generados en un portafolio de evi-
dencias); asimismo, tomaran en cuenta
las producciones y reflexiones sobre los
aprendizajes logrados y con ello apor-
taranalaconstruccién del conocimiento.
Otroaspectonomenosrelevante esla pla-
nificacién del tiempo; la flexibilidad que
ofrece este tipo de aprendizaje favorece el
posponer las tareas, paraevitarlo seacon-
sejadetallarlasdiferentes etapas, definir
uncalendarioyhorarioa seguir. Conesta
reflexién se afirman los postulados de los
autores que retoma Belloch (2012).

El impulso del diseno instruccional
en entornosvirtuales ynovirtualesesun
proceso exhaustivo, muchomasqueenla
enserianza presencial, pues los docentes
en formaciénrealizan todaslasactivida-
des con ayuda de la tecnologia, lo que ha
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desencadenado cansancio en toda la comunidad estudiantil.
A pesardeesto, siguen enlalucha, se enfrentan a descontrola-
das barreras para el aprendizaje con la finalidad de no detener
sus estudios.

Conclusiones

Laeducacién anivel nacional ha sido afectada porla contingen-
cia sanitaria del covid-19, por lo que los docentes han generado
estrategias acordes con los programas educativos bajola moda-
lidad virtual. Debido a que no toda la poblacién tiene acceso a
las TIC, surge la necesidad de construir materiales educativos
y hacerlos ajustes necesarios para generar recursos que apoyen
el desarrollo de las competencias en los estudiantes. El disenio
instruccional es una herramienta que facilita los procesos de
ensefianza-aprendizaje en cualquier drea con aquellos estu-
diantes que tienen limitantes de algiin tipo, como acceso a un
dispositivo digital, el uso constante de internet o la ausencia
fisica de un maestro durante la jornada educativa.

Esta guia intencionada y direccionada debe estar muy bien
planificada, segin el propésito del curso y las competencias
del perfil de egreso a las que se contribuye; se deben estruc-
turar actividades significativas para el aprendizaje de temas
especificos que coadyuven al quehacer reflexivo y critico de la
formacién docente, con el fin de evitar la desercién escolar o
disminuir el impacto en la educacién que arrastra esta con-
tingencia sanitaria. Con esta herramienta se cumple el obje-




tivo final: mejorar el rendimiento
profesional de los estudiantes a
partir de la adquisicién de com-
petencias.

Referencias

Belloch, C. (2012), “Disefio instruccio-
nal”, disponible en: https://bit.
ly/3xe1jAn [fecha de consulta: 10
de febrero de 2021].

Caccuri, V. (2013), Educacién con TICs,
Buenos Aires: Fox Andina (Manual
Users), disponible en: https://bit.
ly/3dyo3TG [fecha de consulta: 16
de febrero de 2021].

Camargo, A. y C. Hederich (2010),
“Jerome Bruner: dos teorias cog-
nitivas, dos formas de significar,
dos enfoques para la ensenanza
de la ciencia”, en Psicogente, vol. 13,
nuam. 24, julio-diciembre, Barran-
quilla: Universidad Simén Bolivar,
PD. 329-346, disponible en: https://
bit.ly/32A0Msk [fecha de consulta:
16 de febrero de 2021].

Gonzalez, M. (2005), “Cémo desarro-
llar contenidos para la formacién

online basados en objetos de
aprendizaje”, en Revista de Edu-
cacién a Distancia (RED), Murcia:
Universidad de Murcia, pp. 1-9,
disponible en: https://bit.ly/3t-
CRska [fecha de consulta: 17 de
febrero de 2021].

1sUE (Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educa-
cién) (2020), Educacién y pandemia.
Una vision académica, México: 11ISUE-
UNAM, disponible en: https://bit.
ly/3aJceZh [fecha de consulta: 16 de
febrero de 2021].

Kamii, C. (s/a), “La autonomia como
finalidad de la educacién: impli-
caciones de la teoria de Piaget”,
disponible en: https://bit.ly/
2QagqU6t [fecha de consulta: 14 de
febrero de 2021].

L'Allier, J. J. (1997), “Frame of
Reference: NETg’s Map to the
Products, Their Structure and Core
Beliefs”, disponible en: https://
goo.gl/suJkLp [fecha de consulta:
16 de febrero de 2021].

Londono, E. (2011), “El disefio ins-
truccional en la educacién virtual:

mas alla de la presentacion de
contenidos”, en Revista Educacion
y Desarrollo Social, vol. 6, nam. 2,
Bogota: Universidad Militar
Nueva Granada, pp. 112-127.

Prado, A. B. (2021), “Conectivismo
y disefio instruccional: eco-
logia de aprendizajes parala
universidad del siglo xx1 en
México”, en Mdrgenes. Revista de
Educacion dela Universidad de Mdlaga,
vol. 2, nim. 1, Malaga: Universi-
dad de Malaga, pp. 4-20.

SEP (Secretaria de Educacién
Publica) (2020), Programa del
curso Estrategias para el desa-
rrollo socioemocional, quinto
semestre. Licenciatura en
Inclusién Educativa. Plan de
estudios 2018, disponible en:
https://bit.ly/3guVske [fecha de
consulta: 13 de febrero de 2021].

Villalobos, J. R. (2020), “Pandemia

y el cambio en la odontologia”,
en Odontologia Vital, afio 18, vol.
2, nam. 33, julio-diciembre,
Costa Rica: Universidad Latina
de Costa Rica, pp. 5-6.

enero-marzo 2021 | Magisterio 27




Los claroscuros de la
exclusion/inclusion
en época de pandemia

Oralia SAnchez Morales
Centenaria y Benemérita Escuela Normal para Profesores

Introduccién

Elpresente articulo surge delasreflexiones del curso
de Educacién Inclusiva de la licenciatura en inclu-
sién educativa que cursan los estudiantes de tercer
semestre en la Centenaria y Benemérita Escuela
Normal para Profesores (CyBENP). La reflexién iniciéd
al analizar la politica educativa en torno a la inclu-
sién, quedando entre los estudiantes muy claro el
concepto que refierela Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNEsco, por su sigla en inglés):

Proceso que permite tener debidamente en cuenta
la diversidad de las necesidades de todos los ninos,
jovenes y adultos a través de una mayor participacion
en el aprendizaje, las actividades culturales y comu-
nitarias, asi como reducir la exclusion de la esfera de
la ensenanza y dentro de ésta, y en tltimo término
acabar con ella (2009, p. 9).

Si bien, una de las metas de la politica educati-
va que emergen de los organismos internaciona-
les es favorecer la inclusién, la UNEsco sefiala que
a través de fortalecer a los sistemas educativos y
generar “cambios y modificaciones de contenidos,
enfoques, estructurasy estrategias basados en una
visién comun” (2009, p. 9) es posible acabar con la
exclusién.

Senalamientos que desconcertaron a los estu-
diantesal mirarlarealidad que estaban viviendo en
las escuelasde practica, ya que se percataron de que
contradecian los principios que se plantean en la
educaciéninclusiva; porloquesurgieronvariasinte-
rrogantesydiscusionesenelinteriordelaulavirtual.
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Las dificultades que enfrentaron para poder obser-
var las practicas docentes en la escuela de practica
estabanligadasalos problemasde conectividad dela
comunidad, debido a que se encuentran ubicadasen
la periferia dela ciudad de Toluca. Sin duda alguna,
tanto docentes como estudiantes estabamos parados
enunanuevarealidad que rebasaba los principios de
unaeducacién inclusiva. ;Cémo podiamos hablar de
inclusién en épocas de pandemia?, ésta fue una de
lasinterrogantes mas frecuentes de los estudiantes.
Lo que observaron en sus centros escolares fue un
escenario excluyente: ninos que no tenian comu-
nicacién con sus docentes por falta de internet en
casa; padres que tenian que salir a trabajar ydejara
sus hijos solos todo el dia, sin la presencia de algun
adulto que les apoyara con sus tareas; padres que
estaban en casa pero que no tenian senal de inter-
nety sélo contaban con un teléfono que les permitia
establecer contacto con los docentes por medio del
WhatsApp empleando datos moviles.

La exclusion/inclusion
un acercamiento conceptual

La exclusién/inclusién como categoria en tiempos
de pandemia toma sentido y adquiere significado
a partir de lo emergente, de lo impredecible que se
vive en las sociedades de la modernidad, que devela
brechas de precariedad, desigualdad e injusticia
social. Castel (2004) menciona que la exclusién es
una trampa para la accién social y politica, y que,
para poder mirar a la exclusién/inclusién como una
categoria, es necesario reconocer que ambos concep-
tos estan estrechamente imbricados, por lo que es
urgente mirarla como una categoria polisémica que
refiera a los claroscuros.

El término “claroscuro” emerge de la yuxtapo-
sicién, porque se compone de dos términos contra-
rios, claro y oscuro; tiene como cuna el campo del
arte, donde se acunoé el concepto claroscuro para
referirse a los matices entre las luces y las sombras;
asi es que se desplaza este concepto entre lineas
para hacer referencia a las luces y sombras de la
exclusién/inclusién.

Para Popkewitz y Lindbland, el dilema de la
exclusién/inclusién no es una categoria estatica

dada o acabada, sino teorizable desde los contextos
donde se considera “cémo se mueven y se redisenan
las fronteras, dentro de contextos concretos y entre
contextos diferentes” (2005, p. 124). Desde esta pers-
pectiva, podemos determinar que esuna categoriaa
reconstruir para develar los claroscuros de la exclu-
sién/inclusién, desde la experiencia de los actores.

Estos autores también opinan que la exclusién/
inclusién es compleja porque se configura y reconfi-
gura en el seno de la globalizacién, la informacién
y las sociedades del conocimiento: “La exclusioén se
originacuandolasrelacionesentresociedadyelindi-
viduo se quiebran, produciéndose limites culturales
entre grupos, que ordenan lasrelaciones entre ellos”
(Luengo, 2005, p. 8). La falta de ciertas oportuni-
dades vuelve vulnerables a los sujetos, los coloca
en desventaja en las relaciones con los otros, los
clasifica en circulos sociales que resaltan mas sus
carencias y diferencias, insertados en limites terri-
toriales, vistos como lugares de fragilidad social.

Los limites territoriales de vulnerabilidad estan
cargados de sentidos y significados. Silver explica
que la “exclusién” es un término

cargado de numerosas connotaciones [...] econémicas,
sociales, politicas y culturales [...] es tan evocador,
ambiguo, multidimensional y expansivo que se le
puede definir de muchas formas diferentes. No obs-
tante, la dificultad de definir la exclusién y el hecho
de que se interprete de modo diferente, en contex-
tosdistintos y en momentos diferentes, también pue-
de concebirse como una oportunidad teérica (2005,
DP. 45-46).

La exclusién en educaciéon, segtin Nuiez, se posi-
ciona desde dos figuras a partir de los discursos
globales hegemoénicos: “a) la degradacién de los sis-
temas escolares publicos a meros contenedores; b) la
proliferacién de programas de intervencién social
directa diseniados desde la idea de la prevencién”
(2007, p. 3). Ello nos lleva a pensar en un sistema
educativo que centra su atencién en mantener un
alto nivel de matricula, dejando de lado las verda-
deras intenciones de una educacién que van mas
alla de cubrir un curriculum o bien de atender la
politica educativa que emerge de los organismos
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internacionales a través de una
serie de programas de prevencién
con la intencién de compensar
una problematica que es comple-
ja y multifacética, que no sélo se
remedia a través de lineamientos
politicos, sino que tienen que ver
con las condiciones sociales, éti-
cas y humanas.

Roche (2004) refiere que hablar
de inclusién es todo un debate
consagrado ala exclusién: “Estas
dos nociones pasaron a ser efec-
tivamente las dos caras de una
misma moneda, los dos tiempos
de una misma problematica tipo
pregunta-respuesta que habra
que enlazar en sus presupues-
tos, pero igualmente indicar en
sus diferencias” (Roche, 2004, p.
111). En este sentido, la nocién de
inclusién se configura a partir de
reconocer a la exclusiéon. No pode-
mos hablar de inclusién en tanto
no se reconozca a la exclusion;
matices de claroscuros donde
gesta la desigualdad, la precarie-
dad, la marginacién y la deses-
peracién por acceder a un mundo
de oportunidades e igualdad de
derechos.

En palabras de Roche (2004),
la nocién de inclusién esta poco
clara, imprecisa y fragil en su
contenido genérico, sobre todo en
las politicas puiblicas o en proyec-
tos de accién social, no podemos
hablar de inclusién cuando lo que
se mira es la exclusién en socie-
dades que se posicionan desde la
hegemonia. Antes de 1970, el con-
ceptodeinclusién no existia, esta
categoria comienzaainsertarsea
través del término de insercién.
Sin embargo, ha evolucionado
a través del tiempo, primero se
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le denominé insercién, luego
integracién y ahora se habla de
inclusién. No es un problema de
terminologia, el asunto va mas
alla, trastoca lo social y las dina-
micas del poder en términos de lo
politico y lo econémico.

Desde la perspectiva de Juarez
et al.,, la “educacién inclusiva
implica cambios en la politica
educativa, en el sistema educati-
vo, en el funcionamiento de las
escuelasyen las actitudes y prac-
ticas de los actores de la educa-
cién” (2010, p. 75). De acuerdo con
lo anterior, si consideramos que
la inclusién tiene que ver con la
politica educativa, el sistema edu-
cativo y practicas de autoridades
docentes, estudiantes y padres
de familia; es decir, para que sea
una realidad en la que cada uno
pueda hacerse responsable y asu-
mir el compromiso que le compe-
te, estariamos hablando de una
orquestacion, para que lamelodia
tenga belleza y armonia. Aunque
sabemos que lo que prevalece es
la desarmonia cuando se habla de
inclusiéon. Pero de qué o de quién
depende esta desarmonia.

El contexto educativo

en tiempos de pandemia:
un acercamiento

a la realidad

La aparicién del covid-19 en el
mundo ha permitido develar las
lineas mas diminutas dela exclu-
sién/inclusién en los contextos
mas vulnerables. Siantes se tenia
visién reducida de lo que eran las
lineas de la exclusioén, a partir de
marzo de 2020 se dibujé un foco
con mayor claridad de todo lo que

conlleva este término: hambre,
ausencia de los servicios basicos
(agua, energia eléctrica), falta de
medios de comunicacién (televi-
sién, teléfono, internet), ademas
de la falta de servicios de salud y
acceso a los medicamentos para
poder hacerle frente a esta enfer-
medad a la que estamos todos
expuestos; sin embargo, como
dice la gente de mi comunidad:
“La gente que tiene mas dinero es
la que se esta salvando, que aque-
llos que no tenemos para comprar
los medicamentos y conseguir el
oxigeno”.

La Comisién Econdémica para
Ameérica Latina y el Caribe y la
OrganizaciéndelasNaciones Uni-
das para la Educacioén, la Ciencia
y la Cultura (Cepal-UNEsco, 2020)
refieren que antes de la pandemia
existia un aumento en los indices
de la pobreza y la pobreza extre-
ma, desigualdad y descontento
social, por lo que sus estragos
tendran incidencia directa en el
campo de la salud, la educacién,
el empleo y la creciente pobreza.
En Ameérica Latina, 33 paises han
tomado como medida la suspen-
si6on de clases presenciales en
todos los niveles educativos, se
han adoptadodiversas modalida-
deseducativasadistanciaa través
de internet, usando plataformas
que permiten desarrollar el tra-
bajo de manera asincrénicay sin-
crénica. No obstante, no todoslos
estudiantes tienen posibilidad de
conexién, por lo que se han visto
afectadas sus trayectorias esco-
lares de manera significativa, en
algunos casos existe abandono
escolar, sobre todo, en los niveles
medio superior y superior.



En palabras de la Cepal y la UNEsco: “se suma
un acceso desigual a conexiones a internet, que se
traduce en una distribucién desigual delos recursos
y las estrategias, lo que afecta principalmente a
los sectores de menores ingresos o mayor vulnera-
bilidad” (2020, p. 4), situacién que en tiempos de
pandemia los sujetos estan luchando por cubrir
sus necesidades basicas y de salud, a pesar de que
las condiciones econémicas no son favorables para
muchas familias que viven con sueldos minimos.
Esto nos lleva a colocar sobre la mesa preguntas
como: jacaso la educacién es una prioridad para
estas familias?, ;qué lugar tiene la escuela en estos
momentos? y ;cudl es el sentido y significado de 1a
escuela?

Anteriormente, pensar en la escuela era pensar
en la oportunidad para ser alguien en la vida desde
los contextos mas desfavorables, era construir un
horizonte para llegar a tener un trabajo, un reco-
nocimiento social, pero hoy esta idea ha mutado.
Pensar en la escuela ha dejado de ser prioridad para
muchos nifios, jévenes que buscan apoyar la econo-
mia delafamilia, que han priorizado el trabajo, los
quehaceres domésticos porque papa y mama tienen
que salir a trabajar, o bien, porque estan enfermos.

La desigualdad en el acceso a oportunidades edu-
cativas por la via digital aumenta las brechas pre-
existentes en materia de acceso a la informacién y el
conocimiento, lo que —mas alla del proceso de apren-
dizaje que se esta tratando de impulsar a través de la
educacién a distancia— dificulta la socializacién y
la inclusién en general (Cepal-uNEsco, 2020, P. 7).

Siantes de la pandemia las brechas de desigual-
dad estaban muy marcadas, ahora se han hecho
mas que evidentes, al mirar a muchos estudiantes
que no cuentan con los medios de acceso a la cone-
xién de internet para tomar sus clases virtuales,
debido a situaciones que van ligadas de manera
directa conla economia para contratar este servicio;
asi como de cuestiones politicas territoriales que
inciden en el desarrollo de las comunidades. Exis-
ten mas posibilidades de continuar con las clasesen
modalidad virtual en una zona urbana, que en una
zona alejada del centro de las ciudades. Esta situa-

cién fue observada y vivida en las escuelas donde
realizaron susjornadas de practicaslos estudiantes
del tercer semestre de la licenciatura en inclusién
educativa de la cyBENP de la ciudad de Toluca. A
continuacioén, se detalla dicho tema.

La experiencia de los docentes

en formacion: una posibilidad para
develar claroscuros de exclusion/
inclusion en la escuela de practica

Hablar de experiencia es hablar de aquello que nos
pasa, como dice Larrosa (1996), de aquello que nos
interpela, que nos acontece. Es eso que deja huella,
que te desplaza y te coloca en otro lugar para poder
mirar y comprender otros horizontes. La experien-
cia no es sélo algo que se vive sin sentido, sin signi-
ficado, sino un encuentro. Contreras y Pérez (2013)
refieren que esunalectura de una historia singular
de las palabras, de las imagenes de esa huella que
ilumina el sentido de lo vivido.
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La experiencia, la posibilidad de que algo nos pase,
0 nos acontezca, o nos llegue, requiere un gesto de
interrupcién [...] requiere a pararse a pensar, pararse
a mirar, pararse a escuchar, pensar mas despacio,
mirar mas despacio y escuchar mas despacio, parar-
se a sentir, sentir mas despacio, demorarse en los
detalles, suspender la opinién, suspender el juicio,
suspender la voluntad, suspender el automatismo de
la accién, cultivar la atencién y la delicadeza, abrir
los ojos y los oidos, charlas sobre lo que nos pasa,
aprender la lentitud, escuchar a los demas, cultivar
el arte del encuentro, callar mucho, tener paciencia,
darse tiempo y espacio (Larrosa citado en Contrerasy
Pérez, 2013, p. 36).

La experiencia también es una posibilidad de
formacioén, a través de la cual podemos construirnos
y dejarnos construir; asi, cada experiencia es una
oportunidad para la reflexién y la accién. En este
sentido, se recuperan las narrativas de los estu-
diantes del tercer semestre de la licenciatura en
educacién inclusiva desde sus experiencias vividas
en las escuelas de practica en el nivel de educa-
cién primaria, ubicadas en la periferia de la ciudad
de Toluca, que dan cuenta de los claroscuros de la
exclusién/inclusién que justo se entretejen entre
las politicas educativas inclusivas y una realidad
que muestrala otracaradela monedade desventaja
social, de pobreza y vulnerabilidad, asi como una
desconexién a un mundo globalizado y gobernado
por las TIC.

Esta pandemia ha provocado una brecha de desigual-
dad entre quienes tienen recursos tecnolégicosy acce-
so a internet y aquellos que no lo tienen. Ya que los
primeros podran avanzar en su aprendizaje, mientras
los otros se van quedando. Y aunque no dudamos que
en casa puedan aprender ciertas cosas no deja de ser
preocupante la situacién en que se encuentran, ya que
también es importante que adquieran conocimien-
tos, habilidades, actitudes y valores que les seran
utiles para desarrollarse favorablemente (NEITERS-
CyBEND).

En el curso de Educacién Inclusiva permitio
a los estudiantes realizar algunas lecturas de la
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inclusién desde la politica educativa, pero el acerca-
miento a contextos escolares reales les posibilité un
panorama mas amplio de como se vive la inclusién
en tiempos de pandemia, cémo los actores educati-
vos son trastocados por esta situacién.

Con base en nuestra experiencia en estas dos jorna-
das de practica, en la escuela pudimos ver un poco
mas de cerca lo que ya mencionamos al principio, de
esta realidad a la cual no sélo se enfrentan los nifios,
sino también los docentes, quienes estan frente a este
nuevo reto que implica cambios y nuevas formas de
innovar, puesto que lamayoria delosalumnos de esta
comunidad no cuentan con los recursos para una edu-
cacién en linea (NEGTERSCYBENP).

Podemos mirar cémo la pandemia ha genera-
do claroscuros de exclusién/inclusiéon que develan
dificultades en el aspecto educativo que afecta prin-
cipalmente a los estudiantes, pero también a los
docentes quienes no estan alejados de los proble-
mas de conectividad. A pesar de ello, han buscado
los medios para hacer que los nifios no se queden
fuera de la educacién. Las alternativas son tan
diversas como los sujetos, un ejemplo lo narré una
de las estudiantes:

Tal circunstancia ha llevado a los profesores a ele-
gir una nueva forma de trabajo mediante hojas de
ejercicios, que requieren tanto de instruccién clara
y sencilla como de actividades que puedan realizar-
se con los materiales que se tengan en casa o en su
medio. Sin embargo, este cambio afecta en torno a
cémo se concibe el curriculum y cémo se desarrolla,
puesto que podemos notar una carencia de experien-
cias de aprendizaje y, por ende, de factores que las
condicionan para lograr los fines educativos. Aunque
no podemos afirmarnada, ya que no evaluamos como
tal, sélo pudimos saber qué tan significativas han sido
las actividades en la vida del educando, o bien si ha
contribuidoonoasuaprendizaje (NE23TERSCYBENP).

Sin duda alguna, esta nueva forma de establecer
comunicacién con los estudiantes para los docentes
ha generado muchasinterrogantes que son dificilde
contestar. Por un lado, se vislumbra una conviccién



de acercar la educacién a los estudiantes, pero por otro lado
se mira una barrera que estd ligada a factores econémicos,
politicos y sociales que limitan las condiciones para que los
estudiantes puedan hacer uso de alguna plataforma digital.
Ademas de los factores mencionados, también es necesario
referir que existen otros que rebasan nuestra propia naturaleza
humana, por lo que vale la pena preguntarnos cémo podemos
hablar de inclusién en tiempos de pandemia.

Ladocente titular siempre esta al pendiente de cualquier situacién
yseacoplaaloque paseconlosalumnos; sinembargo, hay muchas
situaciones de enfermedad e internet y los alumnos no se pueden
conectar, por lo que ella cancela las clases virtuales, pero graba
pequenios videos y crea un plan de actividades para mandarlos
por mensaje y da tiempo para que le den respuesta y mandar sus
evidencias por foto (NE1sSTERSCYBENP).

Podemos preguntarnos también de quién o de qué depende
que la inclusién sea posible. Parece que en esta narrativa se
refiere a todos los esfuerzos de la docente por atender a sus
estudiantes, por facilitarles el acceso a los contenidos a pesar de
las circunstancias que se viven. Desde la perspectiva de Booth
(citado en Arnaiz, 2002), una educacién para todos posee los
siguientes conceptos: comunidad y participacién. El primero
ha sido el elemento que ha emergido con la pandemia. Es bien
cierto que se han movido esquemas de pensamiento y accién,
pero también se han movido los sentimientos, emociones y
valores, colocandonos en planos de empatia de poder voltear

a mirar y pensar en el otro, no como di-
ferente a mi, sino como aquél que es par-
te mi.

Reflexiones finales

La condicién de la pandemia ha colo-
cado a los estudiantes que habitan las
zonas de la periferia de la ciudad en un
circulode exclusién para accesaralaedu-
cacién a través de las plataformasdigita-
les por las razones que a continuacion se
mencionan. La primera esta ligada a las
cuestiones econémicasy politicas: sibien
antes de la pandemia se presumia que la
gran mayoria de las sociedades estaban
insertasenla eradigital, hoy esta situa-
cién devela lo contrario, cuando se hace
claro que el mundo globalizado esta frac-
turado; lo que existe es una desigualdad
y una desconexién en los sectores de las
minorias mas vulnerables.

La segunda, la crisis sanitaria por el
covid-19 obligd a docentes y estudiantes
ainsertarse en una nueva modalidad de
aprendizaje diferente a la que se tenia,
en algunos casos fue posible trabajar
desde la virtualidad, en otros se tuvo
que buscar nuevas alternativas, como
elaborar cuadernillos de actividades y
dejarlos en las papelerias mas cercanas
alacomunidad para poder continuar con
la adquisicién de aprendizajes.

La tercera, la cuestién de conectivi-
dad ha seccionado a la sociedad en dos
zonas: la de conexién, que privilegia al
acceso de la educacién desde las plata-
formas digitales, de redes sociales, y la
de desconexién, donde prevalece la vul-
nerabilidad y 1a lucha por la vida que se
antepone a la educacioén.

Esta situacién ha dejado mirar los
claroscuros de la exclusién/inclusion,
la fragilidad de las politicas publicas
para enfrentar lo inesperado, la debi-
lidad de los sistemas educativos que, a
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pesar de los intentos por mantener la educacién, no
puede evitar que muchos de los estudiantes aban-
donen sus tareas educativasyse sumen alasfilasde
supervivencia en busca de trabajos que les permita
hacer frente a 1a situacién econémica que viven sus
hogares.
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Ladiversidad esunacualidadinnatadecadaser humano.
Ser diverso ha permitido el desarrollo de la sociedad
humana en numerosos aspectos, hasta las caracteristi-
cas que actualmente conocemos. Gracias a la pluralidad
de pensamiento y perspectiva de vida se han creado las
mas hermosas expresiones de arte y la multiplicidad
de manifestaciones en el estilo de vida brindadas por la
diferencia en el encuentro con el otro.

La inclusién ha estado inmersa en nuestra existen-
cia desde siempre. Ahora que se retoma en lo educativo
tiende a preservar la unicidad de la humanidad como
caracteristica que nos senala, ata y separa. Si bien la
inclusién noslleva a respetar las diferentes condiciones
con las que cada ser humano nace y se desarrolla, en el
contexto escolar se alcanzan las potencialidades propias
del ser, pues se derriban las barreras que aun persisten
en nuestra sociedad actual.
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Mas alla de una tendencia o moda, este articulo
surge apartir dela experiencia profesional en su deve-
nir, ya que la educacion se enfrenta a la necesidad de
avanzar hacia la creacién de escuelas inclusivas, es
decir, de espacios educativos que —entramados en
luchas politicas, sociales y culturales— se observan
asimismos comolugares que se han de transformar
para dar respuesta a la demanda de todos los tiem-
posy atender a la comunidad educativa, con todo lo
que ello implica.

La educacién inclusiva “conlleva una coeduca-
cién sin barreras, ya que el estudiante aprende junto
con otros, al margen de las dificultades diferencias
derivadas de discapacidad, necesidades especiales,
dificultades de aprendizaje u otras” (Borregén y
Giménez, 2017, p. 13). En este sentido, el docente
de inclusién educativa debe traspasar el discur-
so, hacerlo realidad es la implicacién y la meta de
aprender en colaboracién. El prefijo “co-” unido a
términos como educacién, ensenanza, aprendiza-
je, evaluacién, planeacién y responsabilidad nos
llama, comprometey exige a construir una comuni-
dadenlodiversoya trabajar con valoresy principios
hacia un eje rector.

Ahora se piensa en coeducacién, coensefianza,
coaprendizaje, coevaluacién, coplaneacién y corres-
ponsabilidad mas alla de un discurso; se concretan
experiencias; se cavila en una provocacién que nos
implica, en una respuesta que se recrea y nos exige
seryestar enrelacién. En el presente, una perspecti-
va que debe ser factible en las aulas virtuales es una
accién inesperada antela conexién que se vislumbra.

De acuerdo con experiencias concretas (en las
que priman valores) que van definiendo una cultura
inclusiva entre la comunidad educativa, sobresale
laideade trabajarenla educacién inclusiva desde lo
comun, en la coincidencia y disidencia, sobre todo
de abandonar la idea del profesor solitario.

Una cultura inclusiva es un trabajo en
comun, exige la participacién comprometida de
todos los integrantes, en este caso de la comunidad
escolar, paraidentificarbarreras, plantear acciones
concretas y minimizarlas o eliminar las brechas,
valorar lo logrado, reorientar estrategias y respues-
tas educativas. En otras palabras, conocer y actuar
en consecuencia.



Asimismo, se debe conocer y promover el traba-
jo colegiado como herramienta de transformacion
desde 1a visién del plan estratégico de los centros
educativos, desde una visién compartida y de reco-
nocimiento delasnecesidades. En especial, hay que
explorarla posibilidad que tenemos de trabajar para
llegary crear respuestas educativas pertinentes a lo
que se requiere.

Es oportuno construir redes de cooperacién para
identificar los momentos de accién, mediante una
retroalimentacién de quienes estan involucrados y
llegar a significar la escuela como el espacio don-
de la inclusién educativa se transfigura como un
trabajo colaborativo. Esto equivale a ser agente de la
inclusion, es decir:

se trata de profesionales de la educacién, capaces
de crear ambientes de aprendizaje inclusivos, equi-
tativos, altamente dinamicos [...] que conduzcan a
realizar una practica docente de alta calidad, donde
apliquen los conocimientos y habilidades pedagdgi-
cas adquiridas en su formacién inicial para incidir
en el proceso de aprendizaje de sus futuros alumnos
(Dgesum, 2018).

Los futuros licenciados en inclusién educativa
deben ser especialistas en crear ambientes de apren-
dizaje. Para ello es necesario que hagan un diag-
noéstico de las escuelas que tienen un servicio de
educacién especial, pues estono garantiza que sean
instituciones inclusivas. Ellos tendran que ir mas
alla, trascender formas, espacios y lugares, porque
una de las finalidades de la inclusién es generar
sociedades acordes a la diversidad del contexto y
tener la capacidad de responder a esas situaciones.

Como profesionales de la educacién habra
que tomar en cuenta la idea de implicacién, pues par-
ticipamosenladindmica de unacomunidad educa-
tiva, formamos ciudadania y nos formamos como
profesionales en ésta; de tal manera que nuestro
hacer nos reinventa. Por otra parte, esta la respon-
sabilidad ética, pues no somos reproductores de
planes y programas, sino educadores de otros, en
cuantoalcuidado, el didlogo ylaresponsabilidad que
nos lleve a concretar la idea de calidad dentro de las
escuelas. Sin duda, es una labor sumamente loable
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que nos convoca a trabajar con valores y
principios hacia la diversidad de todos
los alumnos.

Un docente de inclusién educati-
va, en los diferentes niveles escolares,
podra ayudar a la institucién a trabajar
en su transformacién hacia una escuela
inclusiva, a través dela instruccion, ase-
soria, acompanamiento y orientacién a
los docentesy al colectivo en su conjunto.

Hay que entender que el proceso no sélo
se desarrolla en unos centros escolares y
en otros no, sino que es inherente al sis-
tema educativo y a la educacién. Razén
por la cual hay que priorizar o senialar las
escuelas que necesitan ser preparadas
para ser inclusivas.

Lainclusién es para todos y cada actor
tiene un papel valioso, que a la vez com-
parte en lo colectivo; sin embargo, se ha
visto fragmentada cuando hablamos de
quienes estan involucrados. De forma
general, en el ejercicio educativo se pone
especial énfasis enlainteraccién docente
y alumno, y viceversa; se piensa que el
primero lograra la inclusién sélo si es
capaz de identificar la forma de corre-
lacionarse con el segundo, a través de
estrategias pedagodgicas preestablecidas,
y éstelograra el maximo de sus potencia-
lidades gracias a dicha interaccién. Un
trabajo individualizado no es suficiente
para lograr los objetivos de la inclusién.

Se ignora que padres, autorida-
des, personal y alumnos construyen un
sistemma dinamico, ledanvidaalaescuela
y facultan al acto educativo de las posibi-
lidades del cambio y mejora.

Por otro lado, para responder a la
diversidad, el sistema educativo necesita
transformarse en mayor o menor medida,
porque desde hace tiempo se esta dando
respuesta de forma natural, intuitiva y
con sentido comun al reconocimiento de
laheterogeneidad enlasaulas. Deahique
una escuela inclusiva conduzca a la idea
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de crear comunidades capaces de originar un sentido de lo que
se hace y avanzar en consecuencia.

En el Ambito educativo, 1a inclusién es amplia y no deberia
encasillarse a un nivel formativo, ya que esta presente en la
construccién y deconstruccién del ser. En tal contexto, el espe-
cialista en la materia tiene un abanico de posibilidades para
fomentar en los seres humanos una apreciacién de lo diverso.

De igual manera, es importante mencionar los espacios
donde los profesionales de la inclusiéon educativa puedan inter-
venir; por ejemplo, puede laborar en un Centro de Atencién
Multiple (cam), en una Unidad de Servicios de Apoyo a la Edu-
cacién Regular (USAER),'0 bien, en una escuela regular ya sea
en nivel basico o superior. El propésito es mejorar los procesos
formativos y de aprendizaje dela comunidad educativa, locual

1 “La reorganizacién de los servicios de educacién especial se realiz6 del modo
siguiente: a) Los servicios indispensables de educacion especial se transformaron en Centros de Aten-
cién Muditiple (cam). El caMm ofreceria atencién en los distintos niveles de educacién
basica utilizando, con las adaptaciones pertinentes, los planes y programas de estu-
dio generales, y formacién para el trabajo. Asimismo, se organizaron grupos/grados
en funcién de la edad de la poblacién, lo cual congregd alumnos con distintas disca-
pacidades en un mismo centro y/o grupo. b) Los servicios complementarios se transformaron en
Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER) con el propésito de promover la
integracién de las nifias y los nifios con necesidades educativas especiales a las aulas
y escuelas de educacién inicial y basica regular” (SEp, 2006, pp. 8-9).



nos remite a la nocién de la coensenianza. A este respecto, es
crucial identificar a la institucién en su contexto y que sea
significativo. Con estas acciones nos acercamos a uno de los
principios del articulo 3 constitucional respecto a la calidad de
la educacioén.

Tal configuracién nos hace pensar en el espacio escolar como
la concrecién de la heterotopia, para fundar escuelas inclusi-
vas. Segin Michel Foucault, la heterotopia “tiene el poder de
yuxtaponer en un solo lugar real varios espacios, varios empla-
zamientos, incompatibles entre si” (1984, p. 47). Esto nos hace
preguntarnos: jcudl es el escenario profesional de los futuros
licenciados en inclusién educativa? y ;si en el afan de hacerlos
parte de los equipos de la educacién especial en cualquiera de
sus posibilidades acaso no los estamos excluyendo de su tarea
primigenia? Por supuesto, no se pueden negar los “espacios
otros”, donde la inclusién se manifiesta no como una corrien-
te a adoptar, sino por la necesidad de responder a un contexto
especifico; en un principio la vinculacién nos contradice, pero
almismo tiempo nos haceavanzaren diferentes emplazamien-
tos, pues se reconoce la diversidad como posibilidad.

Para finalizar, consideramos prioridad reconocer como espa-
cio de inclusién el sistema educativo en su conjunto. Hay que
avanzar hacia la lucha por hacer escuelas inclusivas; si bien,
no podemos seleccionar cudles deben ser, si podemos adoptar la
inclusién como una caracteristica del sistema, pues es parte de
la calidad que se busca instaurar en el derecho a la educacién.

El licenciado en inclusién educativa tiene un repertorio de
posibilidades de trabajo en el sistema educativo nacional, no se
limita a unnivel especifico, apoyo educativo o asesoramiento sin
el conocimiento previo del contexto. Insistimos en la valia de la
colaboracién de los actores educativos para crear escuelas inclu-
sivas y, por ende, pensar en la diversidad como elemento fun-
damental en la transformacién de nuestro sistema educativo.

2 En su texto “Espacios otros” —originalmente se presenté en una conferencia del
Circulo de Estudios Arquitecténicos, el 14 de marzo de 1967—, Foucault refiere:
“Igualmente hay, y esto probablemente en toda cultura, en toda civilizacién, lugares
reales, lugares efectivos, lugares dibujados en la institucién misma de la sociedad y
que son especies de contraemplazamientos, especies de utopias efectivamente reali-
zadas donde los emplazamientos reales, todos los demdas emplazamientos reales que
se pueden encontrar en el interior de la cultura estan a la vez representados, con-
testados e invertidos; suertes de lugares que, estando fuera de todos los lugares son,
sin embargo, efectivamente localizables. Lugares que, por ser absolutamente otros
que todos los demds emplazamientos a los que sin embargo reflejan y de los cuales
hablan, llamaré, por oposicién a las utopias, heterotopias” (1984, p. 47).
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Introduccion

La presente investigacién cobra relevancia debido a dos situa-
ciones particulares que se viven en la escuela primaria hoy en
dia. Laprimera de ellas refiere a que el nuevo modelo educativo
incorpora como parte de su curriculo en los Aprendizajes clave a
la educacién socioemocional. En dicho documento se define la
“educacién socioemocional” como

un proceso de aprendizaje a través del cual los nifos y los ado-
lescentes trabajan e integran en su vida los conceptos, valores,
actitudes y habilidades que les permiten comprender y manejar
sus emociones, construir una identidad personal, mostrar aten-
cién y cuidado hacia los demas, colaborar, establecer relaciones
positivas, tomar decisiones responsables y aprender a manejar
situaciones retadoras, de manera constructiva y ética |[...] se fun-
damenta en hallazgos de las neurociencias y de las ciencias de la
conducta, los cualeshan permitido comprobarlainfluencia delas
emociones en el comportamiento y la cognicién del ser humano
(SEP, 2017, p. 518).

La segunda situacién que se vive en las escuelas de educa-
cién basica, ya sea en modalidad presencial o a distancia porla
emergencia sanitaria derivada del covid-19, es la propagacién
de conductas disruptivas, de bullying o acoso escolar dentro de
las aulasy, hoy en dia, en el hogar.

Si bien, las emociones guardan relacién con el estudio de
la psicologia humana, la propuesta educativa tiene como pro-
posito proveer a los alumnos y docentes de las herramientas
para trabajar el ambito instruccional y las interacciones que
ocurren cotidianamente en el aula, en aspectos socioemocio-
nales para favorecer el aprendizaje y la convivencia escolar. Lo
que se pretende con la incorporacién de la educacién socioemo-
cionaleserradicarlaviolencia que vivela sociedad y teneruna
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convivencia pacifica parala construccién
de una sociedad arménica.

Eldesarrollo emocional del ser huma-
no esta marcado por una serie de fac-
tores, como el contexto en el que se
desenvuelve, las relaciones familiares,
los grupos sociales, culturalesy escolares
a los que pertenece. En este sentido, es
conveniente mencionar que lainteligen-
cia emocional se va construyendo o mol-
deando a través de la vida, debido a los
distintos factores con los que se interac-
tda; es pertinente incorporar en el ambi-
to educativo actividades que promuevan
competencias socioemocionales en los
estudiantes de educacién basica.

En el presente estudio se partié deuna
situacién alarmante en cuanto a las com-
petencias emocionales de los educandos
de la Escuela Primaria Gral. “Lazaro
Cardenas” de Toluca, en el ciclo escolar
2018-2019, donde se detectaron varias
conductas disruptivas tanto en las aulas
como en los diferentes espacios escolares.
Estollevé a establecer como interrogante
(cudles son los factores que determinan
lascompetencias socioemocionalesde los
estudiantes que cursan el sexto grado de
educacién primaria?y, por consiguiente,
establecer estrategias que impacten en
la convivencia y se mejore la situacién
académica de éstos.

Metodologia
Método

El método con el que se trabajé fue el
estudio de caso, centrado en la descrip-
cién y el examen o analisis en profun-
didad de una o varias unidades y su
contexto de manera sistémica y holis-
tica. “El caso puede ser un nifio [...] un
grupo de alumnos, o un determinado
movimiento de profesionales que estu-
dian alguna situacién de la infancia”
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(Stake, 1999, p. 15). El estudio de caso es como un proceso que
intenta describir y analizar no pocas veces alguna entidad a
medida que se desarrolla a lo largo de un tiempo en términos
cualitativos, complejos y comprensivos.

Se seleccionaron tres grupos de sexto grado de la Escuela
Primaria Gral. “Lazaro Cardenas”, cuya edad oscila entre 11
y 12 anos. A los tres grupos se les aplicé un diagnéstico para
conocer sus habilidades emocionales,a partir de la adaptacién
del test de Emily Sterrett (2002), y se identificé que los estu-
diantes mostraban bajas habilidades de empatia y social. Una
vez recopilada la informacién, ésta se analizé con el fin de
realizar una descripcién intensiva que ayudara a comprender
la particularidad del caso, en el intento de saber cémo se desen-
vuelven las competencias emocionales dentro de los grupos y
lasrelaciones entre ellas. Ademas, se planteé como punto rele-
vante conocer acerca del contexto; por ejemplo: la manera en
que serelacionaban cuando trabajaban en equipo, si convivian
con facilidad en los clubes, si existia companerismo dentro
del aula, la forma en cémo resolvian los conflictos, si existian
ninos con problemas de aprendizaje o familiares, qué tipo de
familia predomina, oficio o profesién de los padres, tiempo que
pasaelninoen familia, sirealizaban una actividad extraesco-
lary cual. Con laindagacién del contexto, se determinaron los
factores que impiden el desarrollo emocional de los alumnos
para su aprendizaje. Al mismo tiempo se explord de forma
profunda el fenémeno, lo cual permitié la apariciéon de nuevas
senales sobre el tema.




Técnicas de recoleccion de datos

Como la metodologia es mixta, es decir,
la combinacién del enfoque cualitativoy
cuantitativo, las técnicas e instrumentos
se seleccionaron desde los dos enfoques.
Desdelo cualitativo, la observacion parti-
cipante tiene como objetivo comprender
el comportamiento y las experiencias de
las personas como ocurren en su medio
natural. Por lo tanto, seintenta observar
y registrar informacién de las personas
en sus medios con un minimo de estruc-
turas y sin interferencia del investiga-
dor. Se investigd en diversos articulos
para hallar el test que permitié identi-
ficar las competencias emocionales de
los alumnos, éste correspondio a Sterrett
(2002), quien se basé en Goleman (1995).
El test fungié como diagnéstico que per-
mitié identificar las competencias emo-
cionales de los estudiantes. También
las historias de vida fueron otro de los
instrumentos aplicados, éstas son reve-
laciones narrativas acerca de la vida de
la persona, proporciona, en secuencia

cronolégica, una narracién acerca de sus ideas y experiencias
respecto a cierto tema, ya sea de forma oral o escrita. Ahora
bien, en el enfoque cuantitativo se tiene el cuestionario auto-
diligenciado, que es un formato resuelto en forma escrita por
los sujetos de la investigacién y tiene la ventaja de que reduce
los sesgos ocasionados por la presencia del entrevistador; es
un formato simple que facilita el analisis y reduce los costos
de aplicacién.

Contexto

Esta investigacion se desarrollé en la Escuela Primaria Gral.
“Lazaro Cardenas”, ubicada en la calle Hidalgo, esquina con
José Maria Pino Suérez, s/n, colonia Santa Clara, Toluca, Estado
de México. Institucién identificada con la clave del centro de
trabajo (CCT) 15EPR0673K; consta de dos turnos: matutino y
vespertino.

Participantes

Los participantes fueron 29 alumnos del grupo A, 26 del grupo
C, y28del grupo D que en ese momento cursaban el sexto grado
y cuyas edades oscilaban entre 11 y 12 afios.

El objetivo que se pretendi6 fue: identificar los factores que
interfieren en el desarrollo emocional de los alumnos de sexto
grado dela Escuela Primaria Gral. “Lazaro Cardenas”, a partir
de las siguientes hipotesis deductivas:

1. Lapoca atencién y convivencia familiar origina que los

nifnos no desarrollen empatia y habilidades sociales.

2. Eluso excesivo de internet (redes sociales, videojuegos,
etc.) ocasiona que los ninos no desarrollen empatia y
habilidades sociales.

3. La desintegracién familiar causa bajas competencias
emocionales en los nifios.

4. Lainseguridad motiva quelosninosnodesarrollen com-
petencias socioemocionales.

5. Las caracteristicas de los programas de televisién ge-
neran que los nifios no desarrollen empatia y habilida-
des sociales.

Resultados y discusion
Losresultados obtenidos en los tres grupos con el del testadap-
tado de Emily Sterrett muestran una preocupante incidencia

en cuanto a bajas habilidades de empatia y sociales como se
muestra en las figuras que se presentan a continuacioén.
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En la figura 1, sélo 11 alumnos de 29 tienen desarrollada la competencia de
la empatia y cuatro la competencia social.
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Enla figura 2, s6lo ocho alumnos de 26 son empaticos y seis tienen desarro-

llada la competencia social.
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Enlafiguras, tresalumnos de 29 tienen desarrollada la empatia y tres tienen

desarrollada la competencia social.
Figura 3. Grupo D
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Fuente: elaboracién propia.

A partir de este diagnoéstico y de la aplicacién
de los instrumentos para la recogida de datos, se
obtienen los siguientes resultados.

En la hipétesis 1, “La poca atencién y conviven-
cia familiar origina que los nifios no desarrollen
empatia y habilidades sociales”, resulté veridi-
ca, determinando que para un buen desarrollo de
las competencias emocionales es necesario que el
nino se desarrolle en un ambiente familiar de com-
prensién, atencién y convivencia. Asimismo, en la
hipétesis 3, “La desintegracién familiar causa bajas
competencias emocionales enlosninos”, se compro-
b6 que tanto lamama como el papa son parte funda-
mentalen eldesarrollodelainteligencia emocional
delalumno, en especial, lamadre. Esta es una pieza
indispensable para que el nifio desarrolle su inte-
ligencia emocional, ya que satisface necesidades
tanto materiales como sentimentales, porque brin-
da un amor incondicional, conduce con firmezay
promueve el impulso de los valores, para moldear
un ciudadano responsable, respetuoso y dedicado.
Dentro de los grupos, varios alumnos viven en una
familia monoparental; la posible causa, un divor-

Compeloncia social
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cio. Esta situacién provoca que los ninos estén en
constantes cambios, no permite que haya un equi-
librio emocional, porque no tienen un soporte para
afianzar sus valores, habilidades, actitudes y con-
ductas que van desarrollando. La hipétesis 5, “Las
caracteristicas de los programas de television ge-
neran que los ninos no desarrollen empatia y habi-
lidades sociales”, no resulté veridica; la mayoria de
los programas de televisién que ven son orientados
a la parte educativa; sin embargo, se debe poner
atencién al tiempo que pasan frente al monitor,
porque se identificé que ven la televisiéon mas de
seis u ocho horas. La hipétesis 2, “El uso excesivo
de internet (redes sociales, videojuegos, etc.) oca-
siona que los ninos no desarrollen empatia y habili-
dades sociales”, resulté totalmente veridica, porque
efectivamente los alumnos destinan la mayoria de
su tiempo a las redes sociales y videojuegos. Por
lo que esta hipoétesis se cree el principal factor que
determinaeldesarrollodelainteligencia emocional
en los alumnos de sexto grado, debido a que consi-
deran las redes sociales como el iinico medio para
conversar con las personas y un medio en el que
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pueden expresarse y entretenerse, pero
interfiere en el desarrollo de la empa-
tia, porque no hay el contacto presencial
para lograr percibir los sentimientos de
la persona. Si el alumno no identifica
lo que siente su companero, se deses-
perara rapidamente y comenzara a eno-
jarse, insultar o molestar para descargar
toda esa energia que le esta generando la
situacién; al mismo tiempo promovera
un ambiente agresivo, bajas expectati-
vas sobre su trabajo e incumplimiento de
actividades. Deigual modo, los videojue-
gos violentos no son convenientes para el
alumno, pues en el salén de clases refle-
janlafrustracién quele causaelnolograr
pasar a un nivel o no ganar; algunos se
desvelaban por estar jugando, lo que pro-
voca que al dia siguiente tengan estimu-
los negativos con sus companeros. Por
lo tanto, el estar mucho tiempo jugan-
do en internet o estar en redes sociales
reduce la capacidad de dialogar y comu-
nicarse adecuadamente con los demas,
establecer relaciones para lograr comu-
nicar puntos de vista y necesidades. La
hipétesis 4, “La inseguridad motiva que
los ninos no desarrollen competencias
socioemocionales”, no result6é un factor
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que determine el desarrollo de la inteli-
gencia emocional, debido a que 54.17%
del grupotieneunasanarelacién con sus
vecinos porque llevan un cierto tiempo
de conocerse; 1o que hace que haya una
estrecha relacién, solidaridad, empatia
y una comunicacién eficaz, que permite
la sana convivencia de una comunidad;
a pesar de que 45.53% son alumnos que
no se relacionan con sus vecinos, a cau-
sa de 1a percepcién que tienen los padres
de familia.

Conclusiones

Estas conclusiones abren la puerta anue-
vas preguntas relacionadas con el desa-
rrollo de la inteligencia emocional, no
sélo de los ninos, sino de los maestrosy,
en particular, de los padres de familia,
quienes estan la mayor parte del tiempo
acompanandolos en las distintas etapas
de sudesarrollo. Se debe agregar que hay
aspectos por abordar como: la impor-
tancia de manejar adecuadamente las
emociones ante situaciones familiares;
la manera en que interfieren los pro-
blemas familiares en el aprendizaje del
nino; la vinculacién de la adolescencia
con la educacién socioemocional; el reco-
nocimiento de emociones para la forma-
cién de un buen ciudadano; a qué se debe
que hayaninos mas resilientes que otros;
la importancia de tener un equilibrio
emocional en la familia; las consecuen-
cias de tener carencia en competencias
emocionales, e invertir la mayor parte
del tiempo en las redes sociales o video-
juegos. Estos planteamientos deberan
ser objeto de nuevas investigaciones,
que permitan brindar informacién para
estar conscientes de la importancia de
las emociones en nuestra vida y, sobre
todo, comprender las situaciones de vio-
lencia a las que se esta enfrentando la
sociedad.



En funcién de dar respuesta a la pro-
blematica detectada, se recomienda ala
Escuela Primaria Gral. “Lazaro Carde-
nas” trabajar un taller para padres en
el que se brinde la informacién necesa-
ria para mejorar la comunicacién con
sus hijos, asi como comprender la parte
afectiva y emocional. También se deben
implementar estrategias para fortalecer
la competencia social. La institucién
debe considerar como parte de su equipo
a especialistas en psicologia, para iden-
tificar y asesorar a alumnos que fueron
abandonados por papaomama, yaquela
alta incidencia de familias disfunciona-
les se consideré un factor que determina
la inteligencia emocional del nino.

Si los alumnos de sexto grado no
trabajan sus emociones adecuada-
mente, en la etapa de la adolescencia y
pubertad presentaran dificultades para
relacionarse con los demas. No mane-
jar la frustracién, estrés o ansiedad,
lidiar con personas que los presionen a
hacer cosas indebidas, no controlar sus
impulsos y deseos posiblemente los lle-
ven a tener embarazos precoces, Consu-
mo de drogas y alcohol, e involucrarse
en pandillas. Es importante considerar
las consecuencias de no poseer habilida-
des socioemocionales, dado que algunas
pueden provocar otras situaciones como
bulimia, anorexia, depresién, ansiedad
0 panico que pueden llegar a ser irre-
versibles. Desde la escuela se debe brin-
dar la oportunidad al nino de tener una
mejor calidad de vida. Por eso es impor-
tante el papel del docente, quien debe
ser un guia que oriente y acompane el
proceso de aprendizaje del nino y, por
lo tanto, desarrollar y tener un equili-
brio en sus competencias emocionales
para que brinde confianza, que tenga
una comunicacién eficaz, que mues-
tre comprensién, empatia y templanza
para crear un ambiente de paz, armo-

nia y respeto dentro y fuera del salén
de clases. Se debe formar a un nino que
sea capaz de reconocer sus emociones
y emplee estrategias que lo ayuden a
sobrellevar aquellas emociones negati-
vas que le impidan seguir con sus acti-
vidades y relacionarse en su entorno.
No se puede mandar a los estudiantes a
la secundaria con carencia de habilida-
des socioemocionales. Se recomiendan
las técnicas e instrumentos para la reco-
leccién de datos, como el test de Emily
Sterrett “Autoevaluacién dela inteligen-
ciaemocional”, con el que seidentifican
las fortalezas y areas de oportunidad en
competencias emocionales y, por estar
adaptado al lenguaje del nifio, es posi-
ble aplicarlo desde el tercer grado de pri-
maria; en el caso del primer y segundo
grado, posiblemente se tenga que hacer
otra adaptacién con base en imagenes
para su mayor comprension.

Por otro lado, los cuestionarios auto-
diligenciados sirvieron de apoyo para
comprobar las hipétesis de los factores
que determinan la inteligencia emocio-
nal del nifnio. El empleo de las historias
de vida dio un panorama general sobre
cémo es el alumno en el aspecto fami-
liar, personal, académico, emocional y
social. A la par se trabajé con la obser-
vacién participante con la finalidad de
tener la mirada del investigador desde
su participacién en el aula.

Referencias
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Reflejos sobre carton
Yahir Pena Gallejos

Yair Penia Gallegos es licenciado en artes plasticas por la
Escuela de Bellas Artes de Toluca (EBAT), donde se formé
como dibujante con especialidad en pintura. En 2020 fue
seleccionado para formar parte de la exposicién colectiva“3o
anos de cultura en Metepec” que se present6 en el Festival
Internacional Quimera. Actualmente labora como docente
de Artes en los niveles basico y medio superior y expone su
mas reciente obra en el Museo del Barro, en Metepec, que
lleva por titulo “Reflejos sobre cartén”, trabajo con el cual
el artista nos comparte momentos personales de una parte
de suvida que marcé un antes y un después en sumanera de
pintar y de percibir el arte.

La pintura visibiliza aquello que la indiferente cotidia-
nidad vuelve insignificante o quiza lo que se ha perdido en
la marea de noticias que se vuelven banales. Por ello, estos
reflejos en cartén retratan los rostros de quienes luchan en
su andar con los efectos del dolor.

El dolor como tema, la sobrevivencia expectante como
discurso y la batalla diaria que se debate en el cuerpo es
lo que se puede ver en estos rostros pintados sobre cajas
de sistemas de dialisis y hemodialisis, ensambladas con
las mismas mangueras que dan esperanza de vida a los
pacientes de la clinica 231 de Metepec, a quienes esta dedi-
cada esta exposicion.

En esta puesta, Yair Penia Gallegos explora emociones
humanas y nos convoca a dejarnos abrazar en el reflejo
del otro.

Serie de dibujos Huellas de que sigo aqui, 2021. Sin técnica, 21 X 27 cm
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Pilares acompafiantes, 2021. Acrilico sobre cartén, 160 X 160 cm Enalgtinlugar, 2016. Acrilico sobre cartén, 160 X 160 cm
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,2016. Acrilico sobre cartén, 160 X 160 cm
2016. Acrilico sobre cartén, 320 x 160 cm

Espasmos uno
Espasmos dos,
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Cartel de la pelicula Tiburoneros, en: <https://cutt.ly/lmugKpD.
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Letras

Luis Alcoriza

Delfina Careaga
Escritora mexiquense

El buen cine esta considerado como arte al igual que la buena
literatura o la buena musica. El arte es fundamental para la
educacién de calidad del nifio. Por ello, es una tristeza que no
hayamos aprendido a distinguir el buen cine del malo. En el pri-
mero podemos apreciar la fotografia, la estructura dela trama,
sulenguaje apropiado alahistoria, suritmo. Si desde pequetios
supiéramos estimar estos valores en lo que se llama el séptimo
arte, la sensibilidad del nifio se agudizaria para entender las
otras expresiones que elevan el espiritu. Razoén por la cual crei
oportuno dar una muestra de aquello que podemos aprender
viendo una extraordinaria pelicula.

Escena de Tiburoneros, en: <https://bit.ly/3BNAgmcC».
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Gaceta del
Festival

Caceta del Festival de cine Luis Alcoriza, en <https:// Julio Aldama en: <https:// Dacia Gonzalez, en:
1963, en <https://bit.ly/3h- bit.ly/3fsHpjp». Imdb.to/3£3XvtU». https://bit.ly/3xZ]jco».
4dPMO:».

Escena de Tiburoneros, en: <https://bit.ly/3BNAgmo.



El director de cine, guionista y actor Luis Alcoriza de la Vega
nacié en Badajoz, Espafia, el 5 de septiembre de 1918. Es miem-
bro de una familia de actores que se exili6 en el norte de Africa
(Magreb) y posteriormente en Sudameérica, a causadela guerra
civil espafiola. En 1940 llegbé a México, donde vivié hasta su
muerte. Amalio Alcoriza, su padre, tenia una importante com-
pania teatral (en la que también participaba su madre), 1a cual
permanecié unida hasta llegar a México, pero no pudo subsis-
tir por falta de financiamiento. Por este motivo, Alcoriza se
unié ala companiadelas hermanasBlanch, a quienes después
recompenso con varios papeles en sus peliculas. En 1946 debuté

como escritor en la cinta El ahijado de la muerte y en 1961 como
director en Los jévenes. Trabajé con Luis Bufiuel en varias peli-
culas; le molestaba que lo consideraran su “discipulo”, pues
alegaba que Butiuel nunca le dio clases. Entre sus obras mas
reconocidas estan Tlayucan (1962), Tiburoneros (1963), Tarahumara
(1965), Paraiso (1970), Mecdnica nacional (1971), Presagio (1974), Las
fuerzas vivas (1975) y La sombra del ciprés es alargada (1990), entre
muchas otras. Murié en Cuernavaca, Morelos, México, el 3
de diciembre de 1992.

Entre las muchas peliculas que he disfrutado de Alcoriza,

la que mas me gusta y gozo es Tiburoneros, porque eleva los
niveles de aquellas que se filmaron en aquel tiempo al mezclar
con absoluta naturalidad la satira y la personalidad picaray
salvaje de México; ambos elementos aluden a los utilizados en
laItalia dela posguerra, del cine neorrealista. Esencialmente

la prefiero porque resulta una cinta que
va mas alla de nombres famosos o nacio-
nalidades, ya que sobresale entrelasobras
maestras del cine mundial; asimismo,
esclarece un profundo retrato sobre los
angostos caminos que debe recorrer el
hombre para alcanzar la libertad perso-
nal, aunque vaya en contra de los conven-
cionalismos sociales impuestos.
Elargumento estdbasadoenlavidade
pescadores de tiburones que Luis Alcoriza
conocié en sus viajes por México. Escribe
el guion y empieza a filmar la pelicula
del 26 de abril al 31 de mayo de 1962 en
la costa de Tabasco, en Centla, cabecera
municipal de Frontera, Tabasco, y en el
Distrito Federal (ahora Ciudad de Méxi-
o). La cinta se estrend el 23 de mayo de
1963 en el cine Alameda. En ese mismo
ano Tiburoneros gand el premio al mejor
argumento en el FestivalInternacional de
Cine de Mar del Plata. En fin, resulta ser
una pelicula sensible, inteligente, cul-
ta, con su aire sociolégico acertadamente
infiltrado en su original sencillez,
en su contexto mexicano y universal.

Reparto

Julio Aldama como Aurelio Gémez
Dacia Gonzalez como Manela

Nino David del Carpio como Pigua
Tito Junco como don Rail

Amanda del Llano como Adela

Eric del Castillo como el Costerio
Alfredo Varela Jr. como Chilo

Noé Murayama como Roman

Enrique Lucero como Rubén

Conchita Gentil Arcos como mama de
Aurelio

Mario Zebadua Colocho como el Tuerto
Amado Zumaya como Rodolfo

Aurora Clavel como esposa de Rubén
Irma Serrano como Rosa

Sadi Dupeyrén como Pedro

Yolanda Ortiz como cuniada de Aurelio
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La escuela somos todos

Yanizeth Montoya Medina
Escuela Normal de San Felipe del Progreso

La escuela fisica nos aguarda siempre verde, hace hueco en
nuestros pechos. Respiramos quedo comprobando si ain que-
dan bosquejos de su existencia en nuestras mentes.

No nos pertenecemos. Somos sabila probando el polvo del
encierro, un reloj esquizofrénico al que todos miran, juegos
improvisados antes del descanso, que s6lo ganan mas descan-
so, nuestra propia fiesta abandonada de toda vanidad.

Nos sostenemos en la posibilidad del otro, de la espera.
La noche no existe, nos atamos al nudo de la empatia desde
nuestra pantalla, hay desvelos incubando libertad en todas
las casas. La escuela somos todos y afuera s6lo hay mascaras.

No nos debemos nada. Somos ninos de pupilas hinchadas
llorando enlasventanas de casa y no hay receso. Hacemos lim-
piezay huecos no tan profundos en nuestras memorias; cuando
nadie nos mira consumimos nuestras mentes excavando en
tierra roja para hacer de la profundidad de nuestros hogares la
raiz de la ensefianza.

No sélo las hojas cambian de color en primavera. Marzo ya
es marzo y germina la calma aferrada al miedo, ahora viejo
oficio. Los libros aguardan el calor de las aulas, su eco rebota
en el asombro de las pupilas; treinta y tres alumnos clavando
su curiosidad en ellos. Que sean mas, que nos inundemos
nuevamente de polvo de letras en el mar del aula que alguna
vez fuera desierto.

La escuelanuevanos forma en parpadeos lerdos pero constan-
tes y profundos. Aprendemos constante de los miedos interiores
que hacen zoom con sus abejas segunderas en nuestros hom-
bros. Nos volvemos a conocer en la necesidad del otro, de suvoz,
de sumirada, de su estrechar de palmas.

Quelos temores no toquen el universo de nuestros alumnos,
que tengan tijeras para cortar todo tipo de indiferencia, que ten-
gan pegamento suficiente para unir en el camino la esperanza
rota, que sirvan las escuadras de puente a la escuela viva, que
volvamos a ser océano de ideas juntos, a sembrar duda y cose-
char iniciativa con las aves de la imaginacién y la orquesta de
ecos en las nubes de concreto, que la escuela siempre verde ya
no espere, que nos habite una vez mas.
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Es un programa que apoyay
difunde el trabajo docente, al
abordar temas incluidos en los
planes y programas de estudio
de educacion basica. También se
fomentan costumbres,
tradiciones, valores, identidad
nacional y estatal y, sobre todo,
la participacion de los nifios
en la radio.

Martes y jueves,

de 15:30 a 16:00 horas.

G elrumboi6oo

Escuchanos

4

A través de la entrevista a
expertos, se orienta e informa al
auditorio sobre tramites, servicios
y acciones de interés y de
actualidad que brindan la
Secretaria de Educacion y
las organizaciones
no gubernamentales.

Miércoles,
de 11:00 a 11:30 horas.

0 AlgoEnComun.AM

Este espacio presenta
adaptaciones de obras de
la literatura universal como

herramienta a una de las
prioridades nacionales:
la promocién de la lectura.

Sabados,
de 17:30 a18:00 horas.
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XEGEM 1600 AM Metepec
XHATL 105.5 FM Atlacomulco
XETUL 1080 AM Tultitlan
XETE) 1250 AM Tejupilco
En linea a través de:

www.radioytvmexiquense.mx
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